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ORD.: N°92

ANT.: Solicitud de informacién N°58/651
De fecha 11 de marzo de 2016

MAT.: ACCEDE A LA ENTREGA DE LA INFORMACION
PUBLICA.

LA CISTERNA, 06 de abril de 2016

DE : JEFE OFICINA TRANSPARENCIA MUNICIPAL
MARCELA TOLEDO SANCHEZ

A : SENOR LUIS RODRIGUEZ MURGA

Visto: Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la Funcion Publica y de acceso a la informacion de
la Administracion del Estado, aprobado por el Articulo 1° de la Ley N°20.285 de 2008, en adelante,
Ley de Transparencia; el Decreto Supremo N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que aprueba el Reglamento del articulo primero de la Ley N°20.285, de 2008; la
Instruccién General N°10 del Consejo para la Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de
diciembre de 2012.

Y el Decreto N°653 de fecha 8 de febrero de 2013, que delega la firma de las respuestas amparadas a
la Ley N°20.285, sobre acceso a la informacion publica

CONSIDERANDO:

1.- Que con fecha 11 de marzo de 2016, se recibi6 solicitud de informacion publica N°58/651, cuyo
tenor literal es el siguiente:

a) Se solicita informacién respecto al Sr. Luis Rodriguez Murga, funcionario Cesfam
Eduardo Frei Montalva, respecto al libro de reclamos, sugerencias y felicitaciones.
Enviar los respectivos reclamos, sugerencia y felicitaciones del recurrente entre los
periodos 1° Abril de 2013 y 7 de octubre de 2015, en los que el funcionario se encuentre
aludido o mencionado o se hayan dirigido directamente a esta persona.

b) En cuanto al periodo calificatorio 201-2015 se solicita entregar informacion respecto a la
o las personas beneficiarias con asignacion de mérito en la categoria A,B,C, D y E
respecto al mismo Cesfam Eduardo Frei, con sus respectivos porcentajes asignados.

2.- Que, conforme a lo establecido por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier 6rgano de la Administracion del Estado, en la
forma y condiciones que establece esta ley”.

3.- Que el articulo 5° del citado cuerpo legal dispone que son publicos los actos y resoluciones de los
organos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento
y complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion; la
informacion elaborada con presupuesto publico; y toda otra informacion que obre en poder de la
Administracién, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificaciéon o
procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas en la Ley de Transparencia.

4.- Que en virtud lo anterior se estima que la informacién solicitada tiene el caracter de publica y que
al respecto no concurre causal de secreto alguna, que justifique la denegacion de la misma.
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RESOLUCION:

1.- ACCEDASE a la entrega de la siguiente informacion, proporcionada por el Departamento de
Salud:

Respecto al libro de reclamos, sugerencias y felicitaciones correspondientes al 01 de abril
de 2013 y 7 de octubre de 2015, se adjuntan cuatro (4) registros con anotaciones haciendo
referencia al Sr. Luis Rodriguez Muga.

¢) En cuanto al periodo calificatorio 2014-2015 se adjunta detalle respecto a las personas
beneficiarias con asignacion de mérito en la categoria A,B,C, D y E respecto al mismo
Cesfam Eduardo Frei, con sus respectivos porcentajes asignados.

2.- ENTREGUESE la informacion solicitada a don Luis Rodriguez Murga, a través de la forma y
medios que se indican: correo electronico

3.- DISPONGASE la entrega gratuita de la informacién solicitada, en la forma sefialada en el punto
resolutivo anterior.

4.- NOTIFIQUESE la presente resolucion a don Luis Rodriguez Murga mediante el presente oficio.
De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta resolucion usted podra
interponer amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la Transparencia
dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de la misma.

Anotese, comuniquese y archivese

Saluda atentamente

POR ORDEN DEL ALCALDE
DECRETO N°653 (08.02.2013)

MTS

DISTRIBUCION
1.- Sr. Luis Rodriguez Murga
2.- c.c. Archivo




