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MEMORANDUM N° 2%/
A s ALCALDE
SR. SANTIAGO REBOLLEDO PIZARRO

DE : SECRETARIO COMUNAL DE PLANIFICACION Y COORDINACION
PRESIDENTE COMITE EJECUTIVO MUNICIPAL

FECHA: 1 8 MAR. 2021

) En relacién con Licitacién Publica denominada “ADQUISICION DE SISTEMA DE
CAMARAS DE TELEVIGILANCIA, COMUNA DE LA CISTERNA” COD BIP 40000593-0 ID
2767-28-LR20, informo a usted acerca de la tramitacién y resultado del Acto de Apertura
Electrénica y de las Ofertas respectivas. Lo anterior teniendo en consideracion lo sefialado en el
Articulo 4° del Reglamento Municipal de Adquisiciones, Concesiones y Contrataciones de
Bienes y Servicios, corresponde al Comité de Evaluacién Municipal, (CEM), efectuar al Alcalde
las proposiciones que estimare convenientes a raiz del analisis de la oferta de la Licitacién de
que se tratare, como también, tomando en cuenta lo estipulado en las Bases Administrativas
Generales que regularon el proceso especifico.

En virtud de lo anterior el Comité de evaluacién Municipal informa a Usted, que:

1. El Decreto N° 002846 del 07.07.2020 mediante el cual se declara desierta y se rechazan
las ofertas presentadas para la Propuesta Publica denominada “ADQUISICION DE
SISTEMA DE CAMARAS DE TELEVIGILANCIA, COMUNA DE LA CISTERNA” COD BIP
40000593-0 ID 2767-25-LR19, debiendo la SECPLAC proceder con un nuevo proceso
Licitatorio.

2. La solicitud de Secplac remitiendo las bases que regulan una nueva licitacién Publica, a
toma de conocimiento y V°B° de Asesoria Juridica.

3. El Memorandum N° 574 de Asesoria Juridica otorgando conformidad a las Bases que
regularan la Licitacién ID 2767-28-LR20.

4. El Decreto Alcaldicio N° 003576 del 04.09.2020 mediante el cual se aprueban las Bases
y el llamado a Propuesta Publica denominada “ADQUISICION DE SISTEMA DE
CAMARAS DE TELEVIGILANCIA, COMUNA DE LA CISTERNA” COD BIP 40000593-
0 ID 2767-28-LR20.

. El dia 09.09.2020 fueron publicadas las Bases Administrativas Normas Especiales y
Normas Generales, Especificaciones Técnicas y Anexos respectivos de la Licitacién en
el portal www.mercadopublico.cl .

6. El dia 16.09.2020 se realizé la visita a terreno opcional, instancia en la que participaron
siete empresas, segln consta en Acta Visita Terreno, la cual se encuentra disponible en
los antecedentes publicados en el portal www.mercadopublico.cl.

7. Hasta las 12:00 hrs. del dia 24.09.2020 procedia a los oferentes realizar las consultas, al
respecto en el portal fueron ingresadas 123 consultas.

8. Mediante el Decreto N° 004283 del dia 23.10.2020 se realizo modificacién al calendario

de Licitacion dadas las circunstancias extraordinarias producto de la Pandemia Covid-19
y el gran ndmero de consultas ingresadas.
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INGRESO RESPUESTAS A CONSULTAS: hasta las 18:00 hrs. del dia viernes 23 de octubre del 2020.

PRESENTACION CﬂUCION SERIEDAD DE LA OFERTA: hasta las 10:00 hrs. del dia miércoles 04 de noviembre del 2020
CIERRE RECEPCION DE OFERTAS: miércoles 04 de noviembre del 2020, a las 10:00 hrs.

APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS: miércoles 04 de noviembre del 2020, a las 10:30 hrs.

9. El dia 23.10.2020 fueron ingresadas las respuestas a 123 consultas y aclaracion a las
bases, las que fueron aprobadas mediante Decreto N° 004412,

10. Segun lo establecido, hasta las 10:00 hrs. del dia 04.11 .2020 procedia realizar el ingreso
en la Oficina de Partes de las cauciones por Seriedad de la Oferta, de igual forma y ante
la situacién de Pandemia por Covid-19, se permite el acceso, sélo en caso de presentar
Certificado de Fianza, a través de documentos anexos como un archivo digital.

11. Asimismo, hasta las 10:00 hrs. del dia 04.11.2020 procedia ingresar por parte de los
proponentes las ofertas econémicas en el portal www.mercadopublico.cl

12. La Oficina de Partes informa mediante Memorandum N° 52 la recepcién de seis
cauciones de Seriedad de la Oferta, de las empresas:

* Sistema de Seguridad y Tecnologia SPA.,

* Computec Chile S.A.

* Universal Security Safety & Innovation SPA.

* Servicios y Soluciones Tecnolégicas S.A.

* Bash Seguridad SPA.

* Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

13. Segun lo establecido en calendario, a las 10:30 hrs. del dia 04.11.2020 se efectud el
acto de Apertura Electrénica www.mercadopublico.cl, constatandose la existencia de
nueve ofertas:

* Bash Seguridad SPA.

* Universal Security Safety & Innovation SPA.

* Computec Chile S.A.

* Emach Card Ltda.

* Ingesmart S.A.

* Servicios y Soluciones Tecnolégicas S.A.

* Sistema de Seguridad y Tecnologia SPA.

* Video Corp Ingenieria y Telecomunicaciones S.A.

* Empresa Nacional de Telecomunicaciones S A. (UTP)

14. Conforme estipulan las Bases Administrativas se advierte que la pauta de evaluacion se
aplicara sélo sobres aquellas ofertas que aprueben el proceso de preseleccion, es decir,
solo se evaluaran las ofertas que cumplan con la totalidad de los requisitos establecidos
en las Bases, por lo que a continuacion se realiza el analisis, obteniendo los siguientes
resultados:

14.1 Anexos Administrativos
A::’r;'o.s Bash Universal Computec Emach Ingesmart s;:;t']_y Sistesa ‘ggf: E}tgl)

a) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

b) Cumple No Cumple (1) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

c) Cumple - Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

d) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

e) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

f) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

(1) El oferente Universal Security Safety & Innovation SPA., no es posible acceder a los
archivos comprimidos, en extension .rar, requisito esencial de presentacion, situacion
que a juicio de la Comisién de Apertura constituye una causal de rechazo de Ia

oferta.
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14.2 Anexos Técnicos

Anexos 5 Video Entel
Téenicos Bash Computec Emach Ingesmart Serv. y Solu. Sistesa Corp (UTP)
a) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
b) Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple (1) Cumple Cumple Cumple
c) Cumple Cumple Cumple Cumple - Cumple Cumple Cumple
d) Cumple Cumple Cumple Cumple - Cumple Cumple Cumple
e) Cumple Cumple Cumple Cumple - Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

(1) El oferente Servicios y Soluciones Tecnolégicas S.A. no adjunta Formato N° 4,

a)

b)

Se deberan entregar todos los catalogos técnicos de |
en color y se debera adjuntar una Copia digital en formato PDF
En caso _de ofrecer elementos alternatives a lo

requisito esencial de presentacion, tal y como se solicita en Bases de Licitacién,

situacién que a juicio de la Comisién de Apertura constituye una causal de rechazo

de la oferta.
(2) Solicitud de Catélogos en formato Papel, pagina 5 de especificaciones técnicas.

3.2.2 Anexo N° 2: Anexos Técnicos _ :
Propuesta técnica descriptiva del proyecto y funcionamiento de cada uno de los sistemas a

cotizar, sus componentes y la manera en que interactuan dichos sistemas. Documento que, en lo
posible, no debera superar las 20 paginas de extens{én. (ESENCIAL).

Formato N® 4. Carta Compromiso de Garantia Técnica por un plazo que astablezca] el Ofere'nte y
que garantice técnicamente el bien ofertado y sus c_omponentes. Es'ta garantia debera ser
estrictamente fundada, considerando la calidad y duracion de los materiales o elementos de el
(los) equipo(s), equipamiento y accesorio(s). (ESENCIAL). .
Catalogos de los bienes ofertados, ademas, de los documer}tgs gue puedan requerirse en l_as
Bases Tecnicas. Los catalogos deben estar expresados en idioma espafol, en caso contrario,
deberan acompanfar la traduccion correspondientg. _(ESENCIAL},

rmmben miim miiben al hian afartads v

B il

e Catdlogos de Equi pos

OS equipos ofrecidos, estos deberan venir impresos
. Todos !qs qocumentos deberan venir en espanol.
§ especificados, éstos deberan ser de

14.3 Anexos Econémicos

Anexos : :
S sh Com Emach ngesma Sis Vv
Econdmicos Ba: putec mac Ingesmart istesa ideo Corp | Entel (UTP)
a) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
b) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

15. Una vez finalizado el proceso de revisién de los antecedentes Administrativos, Técnicos
y Economicos se obtienen las siguientes ofertas de las empresas que dan cumplimiento

a la presentacion de antecedentes:

Empresa Mo"t‘: nﬁiﬁgo IVA Plazo ejecucién
Bash Seguridad SPA. $370.163.304.- 180 dias corridos
Computec Chile S.A. $396.654.043.- 93 dias corridos
Emach Card ltda. $391.575.575.- 180 dias corridos
Ingesmart S.A. $326.546.873.- 90 dias corridos
Sistema de Seguridad y Tecnologia SPA. $341.108.243.- 120 dias corridos
Video Corp Ing. y Telecomunicaciones S.A. $360.458.436.- 110 dias corridos
Entel (UTP) $346.066.045.- 120 dias corridos
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La Cistena

corresponde a $401.818.000.- con Impuestos incluidos, de acuerdo a lo establecido en
Convenio Mandato suscrito entre el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago vy la
llustre Municipalidad de La Cisterna (numeral 4 de las Bases Administrativas Normas
Especiales).

16.Con fecha 04.11.2020 se ingresan los siguientes reclamos al Acto de

Apertura:
Reclamo INC-232161-L3WSCS
ID: INC-232161-L3W5C8 Respuesta:
Tipo: Irregularidad en el proceso de compra Estado Este reclamo adn no tiene respuesta.
Fecha de ingreso: 04-11-2020 R=]
Reclamante: Cristian Leon Soto nl'{:o
e
Documento reclamado: 2767-28-Lr20 —_ i

Responsable: llustre Municipalidad de La Cisterna

Adjuntos reclamo

Detalle del reclamo:

Buenas tardes, ef dia 03 de Noviembre de 2020, se enviaron los antecedentes para participar en licitacién 2767-28-LR20, se ingresaron
correctamente segun confirmacion del sistema los antecedentes requeridos. Hoy recibimos comunicacion de gque nuestra propuesta era rechazada
por falta de antecedentes. Adiunto los antecedentes que dicen que faltan, por favor revisar &l Sistema va que repito que este me confirmo la
Fecepson correcta de todos los antecedentes que enviamos; de fos cuales se encontraba el antecedente que falta,

Respuesta:

Sefior CRISTIAN LEON SOTO.

Respecto del reclamo presentado, cabe sefialar que la Comisién de Apertura no tuveo
a la vista formato N° 4, requisito esencial de presentacién de acuerdo a las Bases
que rigen el proceso de Licitacién, por dicho motivo fue rechazada la oferta, no
siendo posible reincorporar la oferta.

En numeral 3.2 de las Bases Administrativas Normas Generales se establecen
claramente las causales de rechazo de las ofertas.

Reclamo INC-232269-L3T7772

ID: INC-232260-L3T7T2 Respuesta:
Tipo: Irregularidad en ef proceso de compra Estado Este reclamo aun no tiene respuesta.
Fecha de ingreso: 04-11-2020 R-!
Reclamante: Claudio Sandoval
Pestwrte
Documento reclamado: 2767-28-Lr20 b o

Responsable: llustre Municipalidad de La Cisterna

Adjuntos reclamo

©Q ver ge s phctaes

Detalle del reclamo:

Nuestra Oferta se ha presentado en Archivo comprimide con extension .RAR, con teda la documentacién Dentro, en otros procesos hemos
presentado de igual manera no teniendo problemas, al parecer es por esta razén que nos han rechazado
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Respuesta:

Sefior CLAUDIO SANDOVAL.

Respecto del reclamo presentado, cabe sefialar que para la Comisién de Apertura no
fue posible realizar la apertura del archivo comprimido en extensién .rar, una vez
recibidos los reclamos, se procedié6 a intentar abrirflos en un nuevo equipo,
arrojando error como se puede observar en el pantallazo que se muestra.

1. identificaion del proponants. paf

-

gt

psdboeod

Reclamo INC-232379-V8V1B3
ID: INC-232379-VBV1B3 Respuesta:
Yipo: Irregularidad en el proceso de compra Estado Este reclamo aén no tiene respuesta.
Fecha de ingreso: 05-11-2020 R=|
Reclamante: Claudio Sandoval
Percaze

Documento reclamado: 2767-28-L820 b o

Responsable; llustre Municipalidad de La Cisterna

Adjuntos reclamo

eaidad de la Cisterpa.odf s KB Del reciamants

0 Yer detafie del reciam:

Detalle del reclamo:

Buenas Tardes nuestra Oferta se ha presentado en Archivo comprimido con extension -RAR. con toda la documentacién Dentro, en otros procesos
hemos presentado de igual manera no teniendo problemas

Respuesta:

Sefior CLAUDIO SANDOVAL.

Respecto del reclamo presentado, cabe sefialar que para la Comisién de Apertura no
fue posible realizar la apertura del archivo comprimido en extensién .rar, una vez
recibidos los reclamos, se procedié a intentar abrirlos en un nuevo equipo,
arrojando error como se puede observar en el pantallazo gue se muestra.

1. identificaion del propenenta.ndt
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Reclamo INC-234301-G8Z0Y9
ID: INC-234301-GBZ0Y9 Respuesta:

Tipo: Irregularidad en el proceso de compra Estado Se adjunta respuesta enviado por Unidad Técnica Atentamente

Fecha de ingreso: 05-11-2020 R=]

Reclamante: Claudio Sandoval

Documento reclamado: 2767-28-LR20

Adjuntos respuesta
Responsable: Hustre Municipalidad de La Cisterna - -

Adjuntos reclamo

Reqistro Fotografica.docx (1017 KB Del reclamant

D Ver detalle de! reciama

Detalle del reclamo:

Estimados Buenas Tardes, se me ha indicado en la respuesta del Reclamo RECLAMO_INC-232269-L3T7T2 RECLAMO_INC-232379-V8V1B3 Que al
Intentar abrirlos en un nuevo Equipo, arrojando error como se puede observar en el Pantallazo que se muestra, adjuntara registro Fotogrifico donde
se muestra que si se pueden abrir los Archivos, Adicionalmente se adjunta link donde se muestra un video con lo Indicado https://we.tijt-
tiG3MID06s

Respuesta:

Sefor CLAUDIO SANDOVAL.

Debido A la reiteracién de su reclamo y con el objeto a otorgar transparencia a los
procesos, se procedio a verificar nuevamente, en otros computadores del municipio,
comprobando que efectivamente se pueden descargar y abrir los archivos
comprimidos.

Por lo anterior, se solicitara la reincorporacién de la oferta para su evaluacion.

Revisados los antecedentes, se reincorpora la oferta de empresa Universal Security
Safety & Innovation SPA_, acto sancionado a través del Decreto Alcaldicio N° 004659 del
17.11.2020, realizando la reincorporacién de la oferta el dia 19.11.2020 a las 16:00 hrs.,
obteniendo el siguiente resultado:

17.1 Anexos Administrativos

Anexos Adm. Universal
a) Cumple
b) Cumple
c) Cumple
d) Cumple
e) Cumple
f) Cumple

17.2 Anexos Técnicos

Anexos N
Técnicos idviion!

a) Cumple

b) Cumple

c) No Cumple (1)
d) :

e) -

f) 5

(1) El oferente Universal Security Safety & Innovation SPA., presenta solo algunos
catalogos de los equipos ofertados en idioma espariol, y los restantes en inglés (sin
su correspondiente traduccion), lo anterior contraviene lo establecido en Bases,
puesto que son un requisito esencial, por esta situacién la Comisién de Apertura
considera que constituye una causal de rechazo de la oferta.
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de oferta:

Reclamo INC-261721-T2C7K9

ID: INC-261721-T2C7K9 Respuesta:
Tipo: Irregularidad en ¢ proceso de compra Estado Este reclamo aun no tiene respuesta.
Fecha de ingreso: 14-12.2020 R=
Reclamante: Claudio Sandoval .
Gesman
Documento reclamado: 2767-28-LR20 —_——

Responsable: llustre Municipalidad de La Cisterna

QD verdenate del rectamo

Detalle del reclamo:

Oferta Rechazada : Catalogo de los equipos ofertados se encuentra en idioma inglés, en bases se establece que deben presentarse en idioma
espafiol. requisito esencial de presentacién conforme estipula letra c) del numeral 3.2.2 de las Bases que reguian la presente licitacién, En referencia
al Rechazo Descrito, no estamos de a cuerdo va que los catdlogos fueron subidos en idioma espaiol v adicionalmente en Ingles, por lo que s&
solicita restitucién

Respuesta:

Sefior CLAUDIO SANDOVAL.

Respecto del reclamo presentado, cabe sefialar que la Comisién de Apertura realizé
la revisién de los archivos ingresados, presentando la empresa los catalogos de los
equipos en idioma inglés, situacién que contraviene lo establecido en letra c) del
numeral 3.2.2 de las Bases, que establece como requisito esencial que los archivos
se presenten en idioma espafiol.

Reclamo INC-265763-P1K4V6

ID: INC-265763-P1K4VE Respuesta:

Tipo: Irreguiaridad en &l proceso de compra Estado Este reclamo ain no tiene respuesta,
Fecha de ingreso: 18-12-2020

Reclamante: Claudio Sandoval

Documento reclamado: 2767.28.LR20
Responsable: lustre Municipalidad de La Cisterna

Adjuntos reclamo

Datasheet Eso.0af 2365 KB Del reciamante

O ¥zrdatale del reciom

Detalle del reclamo:

En referencia a la Respuesta Indicada en Reclamo RECLAMO_INC_-261721-T2C7K, Efectivamente existen Catdlogos en idioma Espafiol & Ingles, las
bases descalifican en caso de no cumplir con los requisitos Técnicos o Administratives, nuestra propuesta se presento con un porcentaje de
documentacidn en el idioma solicitado y una parte No, la oferta puede ser evaluada con menos puntafe pero no aplica descalificacion . se adjuntan
catilogos en espafiol subidos con la oferta y se solicita restitucion?
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Sefior CLAUDIO SANDOVAL.
Respecto del nuevo reclamo presentado, cabe sefialar que las Bases de Licitacién en su numeral 3.2
indican claramente o siguiente:
Serén rechazadas las ofertas:

1. Que no adjunten la totalidad de los antecedentes requeridos, salvo las excepciones previstas en estas
bases de licitacion.

2. Cuyos antecedentes no cumplan con la vigencia exigida en las presentes Bases (emisién del documento).

3. Que no cumplan otros requisitos administrativos o técnicos, mencionados en las presentes Bases
Administrativas o en las Bases Técnicas.

En el caso de la oferta presentada por su empresa se aplican numeral 1 y 3, por cuanto como bien dice
usted, algunos archivos estan en ingles y otros en espaifiol, debiendo presentar TODOS los catalogos en
idioma espafiol. A mayor abundamiento la letra c) del numeral 3.2.2 Anexos Técnicos consigna
“Catdlogos de los bienes ofertados, ademds, de los documentos que puedan requerirse
en las Bases Técnicas. Los catalogos deben estar expresados en idioma espariol, en
caso contrario, deberan acompa#far Ia traduccién correspondiente. (ESENCIAL).

Finalmente, respecto de la solicitud de ser reincorporada su oferta y obtener menor puntaje, es preciso
establecer que las Bases de Licitacion si bien permiten la obtencion de menor puntaje en el ftem
“Presentacion de antecedentes”, establecen lo siguiente en numeral 9.1.2 de las Bases Administrativas

Normas Especiales “se deja constancia que serzin rechazadas las propuestas de los oferentes gue
no_acompaiien documentos Sefialados como ESENCIALES antes del cierre de recepcién de
ofertas original,

Situacién por la cual su oferta fue Correctamente rechazada por la comision de apertura, conforme
establece en Bases Administrativas Normas Generales en numeral 5.1 parrafo 2° “la Comisién de
Apertura verificard que fos Oferentes hayan presentado Jos antecedentes y archivos conforme a
lo dispuesto en las presentes Bases. Es obligacién de la Comisién de Apertura rechazar las
ofertas, cuando se detecten incumplimientos como los descritos en el punto 3.2 de las presentes

Bases Administrativas, no pudiendo delegar dicha responsabilidad al criterio de Ia Comisibn
Evaluadora.

Lo insistido por usted en sus reclamos, contraviene ademas el principio de igualdad, pues las ofertas
admitidas realizaron la presentacién de todos los antecedentes requeridos conforme establecen las
Bases que regulan el presente proceso Licitatorio.

19. Ahora bien, respecto de la evaluacion técnico-econémica de las ofertas presentadas,
esta no es aplicable toda vez que sélo un oferente cumplio con todos los requisitos
técnicos, administrativos y econémicos de la Licitacién.
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Finalmente tomando en consideracion los antecedentes disponibles y la revisién de las
ofertas presentadas, y lo establecido en el pto. N° 9 de las Bases Administrativas Normas
Generales, este Comité de Evaluacién Municipal estima conveniente sugerir al Sefior Alcalde
ADJUDICAR el proyecto denominado ADQUISICION DE SISTEMA DE CAMARAS DE
TELEVIGILANCIA, COMUNA DE LA CISTERNA” COD BIP 40000593-0 ID 2767-28-LR20 A la
EMPRESA Computec Chile S.A, Rut 96.994.470-7, por un monto total $ 396.654.043 IVA

incluido , sin reajustes ni interés, el contrato es a suma alzada y un plazo de ejecucién
de 93 dias corridos.

Cabe sefialar que esta propuesta de adjudicacion debe ser remitida al Gobierno
Regional para su ratificacién, en su calidad de mandante y posteriormente por el Honorable
Concejo Municipal, por superar las 500 UTM y el periodo Alcaldicio.

ZMAN REINOSO ALVARADO
rio Comunal de Planificacion

speccién Municipal

Distribucion
1. Alcalde 3. c.c. Dir. Seguridad Publica e Inspeccién 5. ¢.c.Secplac
2. c¢.c. Secmun. 4. c.c. Dir. Adm. y Finanzas 6. c.c. carpeta

&WML,WM Ce
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