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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final N° 698, de 2021
Municipalidad de La Cisterna

Objetivo: Efectuar una auditoria en materias de personal, referida al gasto en horas
extraordinarias y contratos a honorarios, suscritos por la Municipalidad de La Cisterna,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020,
considerando el examen de las cuentas relacionadas con las materias en revision, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la
resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General, y lo sefialado en el decreto ley
N° 1.263, de 1975.

La revision tuvo por finalidad verificar si las transacciones cumplen con las
disposiciones legales y reglamentarias, se encuentran debidamente documentadas y
realizadas, la exactitud de sus calculos y que las cuentas contables y presupuestarias
se encuentren imputadas correctamente.

Preguntas de Auditoria:

e ¢Ha establecido la Municipalidad de La Cisterna procedimientos y controles
gue permitan asegurar la efectiva prestacion de los servicios contratados a
honorarios, y los trabajos realizados en horas extraordinarias por los
funcionarios municipales?

e ¢Ha dado cumplimiento la entidad edilicia a la legislacién vigente que rigen las
materias de contratacion de honorarios y asignacion de horas extraordinarias?

e (/Se encuentran acorde con la normativa vigente los pagos realizados por
concepto de horas extraordinarias en estado de emergencia?

e ¢Se ha efectuado el pago de honorarios producto de la efectiva prestacion de
los servicios contratados?

Principales resultados:

e Se verificéd la existencia de decretos alcaldicios emitidos por la Municipalidad
de La Cisterna que autorizan la ejecucién de las horas extraordinarias, que no
evidencian actividades definidas como impostergables, tal como lo establece el
articulo 63 de la ley N° 18.883.

El municipio debera adoptar las medidas que al efecto procedan, a fin de que
las horas extraordinarias autorizadas a sus funcionarios correspondan a
actividades de caracter impostergables, y con ello dar cumplimiento al
ordenamiento juridico.

e Se constatdé que la Municipalidad de La Cisterna otorg6é un beneficio con un
recargo del valor hora del 25% para aquellos turnos realizados entre las 00:00
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y 08:00 horas AM, a 6 prestadores de servicios a honorarios del area de salud,
sin que en sus respectivos contratos lo estipulara, ni en un anexo, mediante el
cual se estableciera el otorgamiento de tales beneficios.

Esa entidad comunal debera implementar las medidas correctivas pertinentes,
a fin de abstenerse, en lo sucesivo, de otorgar beneficios sin estar
especificados en los contratos a honorarios, cumpliendo con ello con lo
establecido en el dictamen N° 1.297, de 2011, de la Contraloria General.

Se advirtio que las labores convenidas en 5 contratos a honorarios se expresan
en términos genéricos, sin un detalle claro y preciso de las labores a ejecutar,
situacién que no se ajusta al requisito de establecer un cometido especifico,
como lo indica el inciso segundo del articulo 4° de la ley N° 18.883, por cuanto
no establece tareas debidamente individualizadas.

La autoridad municipal debera disponer en los futuros contratos que suscriba,
una clausula que precise de manera especifica las labores a cumplir, en
conformidad a la jurisprudencia administrativa de esta Entidad Fiscalizadora
contenida en los dictamenes N°s. 16.246, de 2015y 24.752, de 2005.

Se constatd que la Municipalidad de La Cisterna efectu6 un pago por un monto
de $3.430.000 al prestador de servicios don Ricardo Figueroa Farfan, mediante
el decreto de pago N° 3.527, de 7 de agosto de 2020, para realizar la tramitacion
de certificados de recepcidon municipal, planos estructurales, memoria de
célculo e informe de revision estructural, sin embargo, el referido decreto de
pago no fue proporcionado.

Corresponde que ese municipio informe el resultado de la investigacion
sumaria, aprobada mediante el decreto alcaldicio N° 6.054, de 23 de noviembre
de 2021, instruida al efecto para determinar las presuntas responsabilidades
administrativas, sobre los hechos expuestos a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de la Contraloria General, en el plazo de 30 dias hébiles, contado
desde la recepcion del presente documento y, sin perjuicio de lo anterior,
conforme a lo previsto en el articulo 53 de la ley N° 18.695 y oficio circular
N° 15.700, de 2012, de la Contraloria General, remitir a registro, en su caso, el
acto que apliqgue una medida disciplinaria (aplica dictamen N° 9.317, de 2017,
de esta Entidad de Control).

Se advirti6 que la Municipalidad de La Cisterna, contempla como parte de la
jornada extraordinaria que se realiza en dias sabado, domingo y festivos, el
tiempo que los funcionarios destinan a colacion, incumpliendo con lo previsto
en el dictamen N° 81.030, de 2016, de este Organismo de Control.

La entidad edilicia debera descontar las horas destinadas a colacion, en dias
sdbado, domingo y festivos al efectuar el calculo de las horas extraordinarias,
conforme a lo dispuesto en el referido dictamen, incorporando, dicha medida
en el Manual de Procedimiento para el Funcionamiento del Departamento de
Gestion y Desarrollo de Personas, sancionado mediante el decreto alcaldicio
N° 2.840, de 7 de junio de 2021, remitiendo copia de ello, lo que tendra que ser
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acreditado por la unidad de control interno de esa entidad, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente documento.

Se constaté que la Municipalidad de La Cisterna desembolso la suma de
$13.176.472, por un contrato a honorarios que suscribié durante el afio 2020,
con don Jorge Segundo Silva Gonzélez, con el fin de realizar labores de
“profesor en talleres de tenis de mesa nifos, adultos y adultos mayores”, de
manera presencial, no obstante ello, en atencion a la crisis sanitaria producida
por el COVID-19, el aludido servidor realiz6 las labores relacionadas con la
ensefianza de tenis de mesa de manera online, a través de la direccion web
de www.youtube.com/c/CisternaTV/videos, sin embargo, se evidencié que el
prestador de servicios realizé solo 9 clases, entre el mes de mayo y diciembre
2020, no contando con mas informacion de los talleres realizados, situacion
que no se condice con lo sefialado en los respectivos informes de gestion.
Sobre lo expuesto, esa entidad remitio la orden de ingreso municipal
N° 4015274, de 18 de noviembre de 2021, en la cual consta que Jorge Segundo
Silva Gonzaélez, reintegré por medio del vale vista N° 217393-4 del Banco de
Chile, la suma objetada por este Organismo de Control de $13.176.472, por lo
qgue luego de las validaciones realizadas, se subsana la observacion.


http://www.youtube.com/c/CisternaTV/videos
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PREG N° 22.042/2021 INFORME FINAL DE AUDITORIA N° 698,
ICRMA1 N° 762/2021 DE 2021, SOBRE AUDITORIA AL PAGO
DE HONORARIOS Y HORAS
EXTRAORDINARIAS EN LA

MUNICIPALIDAD DE LA CISTERNA.

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago para el afio
2021, y en conformidad con lo establecido en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de esta Institucion, y el articulo 54 del
decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracién Financiera del Estado, se
efectu6 una auditoria en materias de personal, referidas al gasto en horas
extraordinarias y a los contratos de honorarios suscritos por la Municipalidad de La
Cisterna, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2020.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se  planifico
considerando los riesgos identificados en la entidad comunal, las cuales dicen relacion
con las eventuales contrataciones dobles suscritas con funcionarios de la propia
entidad edilicia, o de las areas de educacion y salud, obtenidas desde el analisis
masivo de datos de la Unidad de Lineamientos de la Contraloria General, asi como
también a las variaciones del gasto por concepto de honorarios y horas extraordinarias
-Ultima solo en el &rea municipal-, en un afio de pandemia, razon por la cual se ha
estimado coordinar los esfuerzos a nivel nacional para fiscalizar los mencionados
recursos.

Asimismo, a través de esta auditoria esta
Sede Regional busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, la revision de esta |l
Contraloria Regional Metropolitana de Santiago se enmarca en el ODS N° 16, Paz,
Justicia e Instituciones Soélidas, especificamente, con la meta N° 16.6 Crear a todos
los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.

AL SENOR

CONTRALOR REGIONAL(S)

Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de La Cisterna es una
corporacion autonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad conforme al articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econdémico, social y cultural de la
comuna.

En lo relativo a la materia de horas
extraordinarias, es menester sefialar que el marco legal que las regula, se encuentra
contemplado en los articulos 63 y siguientes, y 97, letra c), de ley N° 18.883, que
Aprueba el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, en conformidad
con los cuales el alcalde podra ordenar trabajos extraordinarios a continuacion de la
jornada ordinaria de trabajo -de cuarenta y cuatro horas semanales distribuidas de
lunes a viernes la que no puede exceder de nueve horas diarias conforme lo establece
el articulo 62 de dicho cuerpo normativo-, de noche o en dias sdbados, domingos y
festivos, cuando hayan de cumplirse tareas impostergables, agregando que dicho
sobretiempo se compensara con descanso complementario, y si ello no fuera posible
por razones de buen servicio, con un recargo en las remuneraciones.

Al respecto, la jurisprudencia administrativa
de esta Entidad de Control, contenida en los dictamenes Nos. 5.921, de 2010; 12.463,
de 2013, y 15.218, de 2015, ha precisado que tales labores extraordinarias solo se
configuran y otorgan los derechos correlativos -compensacién con descanso
complementario o pago, segun corresponda-, cuando concurran tres requisitos
copulativos esenciales, a saber: que hayan de cumplirse tareas impostergables; que
exista orden previa del jefe superior del servicio; y que los trabajos respectivos se
realicen a continuacion de la jornada ordinaria.

De esta manera, las horas extraordinarias se
caracterizan porque solo tienen lugar en las condiciones anotadas, debiendo ser
autorizadas mediante actos administrativos dictados en forma previa a su ejecucion,
en los gque se individualice al personal que las desarrollara, el nimero de horas a
efectuar y el periodo que abarca dicha aprobacion.

No obstante lo anterior, la entidad comunal se
encuentra en el deber de compatibilizar las necesidades del servicio con la obligacion
de velar por las condiciones que les permitan a sus funcionarios conservar
integramente su salud, asegurando su derecho al descanso, disfrute del tiempo libre
y una limitacion razonable de las horas de trabajo (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 15.218, de 2015, de la Contraloria General).

Asimismo, es del caso recordar que no
resulta juridicamente admisible que el personal sujeto a trabajo a distancia realice y
se les remunere trabajos extraordinarios, dado que dichas labores se prestaran fuera
del lugar de trabajo y sin sujecion a las medidas de control establecidas en situacion
de normalidad (aplica criterio contenido en los dictamenes Nos. 3.610, y 8.232, ambos
de 2020, de la Contraloria General).
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Referente a los contratos a honorarios, es del
caso sefalar que los articulos 56 y 63, letra Il), de la ley N° 18.695, disponen que el
alcalde, en su calidad de maxima autoridad de la municipalidad, tendr& la atribucion
de ejecutar los actos y celebrar los contratos necesarios para el adecuado
cumplimiento de las funciones de la entidad edilicia.

En este tenor, el articulo 4° de la enunciada
ley N° 18.883, dispone, en lo que interesa, que podran contratarse sobre la base de
honorarios a profesionales y técnicos de educacion superior 0 expertos en
determinadas materias, cuando deban realizarse labores accidentales y que no sean
las habituales de la municipalidad; como asimismo, se podra contratar la prestacion
de servicios para cometidos especificos, conforme a las reglas que establezca el
respectivo contrato y no les son aplicables las disposiciones contenidas en dicho
cuerpo normativo.

En este mismo contexto, es menester tener
en consideracion lo preceptuado por el articulo 85, letra b) de la anotada ley N° 18.883,
en orden a que el desempefio de los cargos a que se refiere ese estatuto es
compatible con el ejercicio de funciones a honorarios, siempre que se efectien, fuera
de la jornada ordinaria de trabajo. Ello, con el objeto de que no se produzca una
imposibilidad fisica, por horario, que impida cumplir efectivamente ambos
desemperfios (aplica criterio contenido en el dictamen N° 1.795, de 2007, de la
Contraloria General).

Por otra parte, la jurisprudencia administrativa
de esta Entidad de Control contenida, entre otros, en el dictamen N° 79.410, de 2014,
gue ha concluido que las personas contratadas a honorarios estan sujetas al principio
de probidad y deben respetar las normas que lo regulan, puesto que aun cuando no
son funcionarios, tienen el caracter de empleados estatales, precisando, ademas, que
en virtud de lo dispuesto en el articulo 5° de la ley N° 19.886, les resultan aplicables
los preceptos que establecen las inhabilidades e incompatibilidades administrativas.

Por su parte, la letra a) del articulo 61 de la
anotada ley N° 18.883, en armonia con lo dispuesto en el articulo 11 de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, establece que es deber de las autoridades y jefaturas, dentro del ambito de
su competencia y en los niveles que corresponda, ejercer un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y actuar del personal de su
dependencia. Este control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos, como a la legalidad y oportunidad de las
actuaciones.

En dicho contexto, es posible advertir que los
funcionarios estan sujetos a la obligacion de cumplir con las jornadas ordinarias,
extraordinarias, y las labores por las cuales se les contratd a honorarios, de modo que,
compete a las respectivas autoridades de los servicios, en este caso al alcalde,
determinar los controles respectivos frente a las materias que son analizadas en esta
oportunidad.
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Por medio del oficio N° E152795, de 4 de
noviembre de 2021, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento del Municipio de La Cisterna, el preinforme de auditoria N° 698, de 2021,
con la finalidad de que formularan los alcances y precisiones que a Su juicio
procedieran, lo que se concretd por medio del oficio N° 74, de 25 de noviembre de
igual anualidad, ingresado a esta Entidad de Control el 29 de noviembre de igual afio.

OBJETIVO

Efectuar una auditoria en materias de
personal, referidas al gasto en horas extraordinarias y a los contratos de honorarios
suscritos por la Municipalidad de La Cisterna, durante el periodo 2020. Asimismo, se
realiz6 un examen de las cuentas relacionadas con las materias en revision, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la
resolucién N° 30, de 2015, de este Organismo de Control y lo sefialado en el decreto
ley N° 1.263, de 1975.

La finalidad de la revision fue verificar si las
transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se encuentran
debidamente documentadas y realizadas la exactitud de sus calculos y que las
cuentas contables y presupuestarias se encuentren imputadas correctamente, todo lo
anterior, en concordancia con la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica.

METODOLOGIA

El examen se practicO de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Fiscalizador, y de las disposiciones
contenida en la resolucion N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias
Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y con los procedimientos de
control aprobados mediante resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba
Normas de Control Interno de esta Entidad de Control, considerando los resultados
de las evaluaciones de control interno, y determinandose la realizacion de pruebas de
auditoria en la medida que se consideraron necesarias.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
€sos criterios.
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UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad comunal fiscalizada, durante el periodo examinado el
monto total pagado por concepto de horas extraordinarias, para los funcionarios de
planta y contrata, ascendi6 a la suma de $262.471.282.

Las partidas sujetas a examen se
determinaron mediante un muestreo analitico, considerando criterios tales como:
funcionarios municipales en el escalafon directivo, jefatura, profesional vy
administrativos que, durante el afio 2020, hayan percibido pagos mensuales sobre 40
horas diurnas, cuya muestra asciende a $5.913.044. También se seleccion6 personal
del municipio en los mismos escalafones antes expuesto, que percibié pagos
mensuales sobre 70 horas extras nocturnas, muestra que totaliza $7.225.680.

Asimismo, se determiné seleccionar a
aguellos funcionarios que fueron designados en modalidad mixta, esto es, algunos
dias presencial y otros en teletrabajo, y que percibieron pagos por concepto de horas
extras, en el afio 2020, siendo la muestra de $4.457.7009.

Al respecto, cabe indicar que, para los
criterios antes expuestos, también se valido la ejecucion de las horas extras nocturnas
o diurnas, con sus respectivos pagos, segun corresponda. Lo anteriormente expuesto,
se detalla en la siguiente tabla:

TABLA N° 1: UNIVERSO Y MUESTRA HORAS EXTRAORDINARIAS.

MUESTRA TOTAL
Eg"ﬁgg”'j'léA UNIVERSO EXAMINADA EXAMINADO
$ # $ # $
Horas 262.471.282 | 180 |17.596.433| 19 17.596.433
Extraordinarias

Fuente: Informacion contenida en las bases de datos proporcionadas a través de correo electrénico por
la Jefa del Departamento de Recursos Humanos, el 6, 9 y 15 de junio de 2021.
#: Cantidad de personas.

Por su parte, referente a las contrataciones a
honorarios, cuyo universo asciende a $311.311.309, se seleccioné una muestra
analiticamente de 17 partidas, para el mismo periodo, imputadas a las cuentas
contables 21-01-003 y 21-04-004, 21-03-001 honorarios a suma alzada y prestaciones
de servicios en programas comunitarios, respectivamente, considerando como
criterios que el prestador de servicio a honorario, ademas tenga la calidad de
funcionarios municipal, y que haya percibido pagos por ambos conceptos, durante el
mismo mes. En aquellos casos en que el criterio antes indicado coincida en mas de 3
meses, se seleccionaron los meses de junio, julio y agosto de 2020 -meses en
cuarentena- en caso contrario, se escogio aquellos que percibieron pagos por montos
superiores a $700.000, determinandose un total a revisar de $50.640.039.
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Adicionalmente, se analizaron dos partidas
no incluidas en la muestra analitica, ascendentes a $7.531.390, obtenidas del libro de
honorarios proporcionado por la entidad municipal y que corresponden a aquellos
prestadores de servicios que percibieron los pagos mas altos durante el afio 2020.

Por lo tanto, en relacibn con las
contrataciones a honorarios se determind revisar una muestra ascendente a
$58.171.429, lo que representa un 18,7% del total. El detalle se indica en la siguiente
tabla:

TABLA N° 2: UNIVERSO Y MUESTRA CONTRATOS A HONORARIOS.

MUESTRA | PARTIDA TOTAL

Eg"lfg (I:EI'IF\;:é R UNIVERSO EXAMINADA | CLAVES EXAMINADO
$ # $ # $ # $

Honorarios 311.311.309 | 112 |50.640.039 |17 | 7.531.390 | 2| 58.171.429

Fuente: informacién contenida en la base de datos proporcionada a través de correo electrénico por la
directora de control el 7 de junio de 2021.
#: Cantidad de personas

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

.  ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la misién y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e irregularidades,
asi como también, para la informacién y documentacion, que también corren el riesgo
de ser mal utilizados o destruidos.

En dicho contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié6 obtener una
comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales del control interno.

1.1 Reglamento de organizacion interna desactualizado.

De la validacién efectuada, se constatd que la
Municipalidad de La Cisterna posee un reglamento de estructura, funciones y
coordinacién, aprobado mediante el decreto alcaldicio N° 1.567, de 10 de octubre
1988, el que de acuerdo a lo informado por la Directora de Control, dofia Maribel
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Figueroa Bravo, a través de correo electronico de 16 de agosto de 2021, no se
encuentra actualizado.

Lo anteriormente expuesto, vulnera lo
previsto en los numerales 1 y 38 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este
Organismo de Control, los cuales sefialan que el director de toda institucién publica
debe asegurar no soélo el establecimiento de una estructura de control interno
adecuada, sino también la revision y actualizacion de la misma para mantener su
eficacia; y los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de
actuacioén contraria a los principios de economia, eficiencia y eficacia.

Asimismo, no guarda armonia con los
principios de eficiencia, eficacia, responsabilidad y control, previstos en los articulos
3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

La entidad comunal informa en su respuesta,
gue ha comenzado a trabajar en un reglamento de estructura, funciones y
coordinacion, el cual esta en revisién de la Direccion de Asesoria Juridica para que
posteriormente sea aprobado mediante el correspondiente acto administrativo. A su
vez, remite el memorandum N° 1.115, de 23 de noviembre de 2021, en donde dicha
direccién solicita a la administracion municipal efectuar una reunion de coordinacion
interna con todas las Direcciones Municipales para afinar detalles sobre el ya citado
reglamento.

En vista de lo informado y considerando que
la medida indicada aln no se concreta, se mantiene la observacion.

Atendido lo anterior, procede que ese 6rgano
comunal remita a esta Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago, el nuevo
reglamento de estructura, funciones y coordinacién, junto con el correspondiente acto
administrativo que lo formaliza.

1.2  Ausencia de manual de procedimiento.

Se constaté que la Municipalidad de La
Cisterna no cuenta con manuales de procedimientos, ni flujogramas correspondientes
a los procesos de contratacién de servicios a honorarios y determinacion y pago de
horas extraordinarias, situacion confirmada por dofia Lucy Cifuentes Hazin, Jefa del
Departamento de Recursos Humanos, en la reunion virtual sostenida el 20 de mayo
de 2021.

Lo anterior, no se ajusta a lo consignado en
el capitulo 1ll, numeral 45, de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este
Organismo de Control, que establece que la documentacién relativa a las
organizaciones de control interno debe incluir los datos sobre la estructura y politicas
de una institucion, en cuanto a sus categorias operativas, objetivos y procedimientos
de control. Esta informacion debe figurar en documentos tales como la guia de gestion,
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las politicas administrativas, y los manuales de operacion y de contabilidad. Asimismo,
no guarda armonia con los principios de control y responsabilidad, previstos en los
articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado.

La autoridad comunal manifiesta en su
respuesta que durante la presente auditoria y a raiz de lo indicado por este Organismo
de Control, se confeccioné el “Manual de Procedimiento para el Funcionamiento del
Departamento de Gestidon y Desarrollo de Personas”, el cual fue aprobado por el
decreto alcaldicio N° 2.840, de 7 de junio de 2021, adjuntando copia, por lo tanto,
corresponde subsanar la observacion formulada.

2. Deficiencias en el diseiio de los controles, toda vez que no logran mitigar el
riesgo para el cual fueron creados.

2.1  Sobre proceso de contratacién a honorarios.

De la revision practicada a las contrataciones
a honorarios de la muestra examinada, se observa que para los casos que se indican
en la tabla N° 3, no consta que se hubiere efectuado un requerimiento previo que las
justifique.

En efecto, segun lo indicado por la sefiora
Maribel Figueroa Bravo, Directora de Control de la Municipalidad de La Cisterna, en
correo electrénico de 13 de agosto de 2021, el proceso se inicia cuando es requerida
la contratacion a honorarios por Alcaldia o desde el area que lo necesite
-Departamentos municipales, de Salud o de Educaciéon-, con el visto bueno de la
autoridad comunal solicitando la contratacion del honorario, mediante un
memorandum, que contiene toda la informacion relacionada con aquella y luego, se
realiza la suscripcién del convenio a honorarios.

A su vez, en relacion con las contrataciones
examinadas, se advierte que el memorandum a que alude la referida jefatura, con la
informacion de la contratacién, se realiz6 extemporaneamente, es decir, en una fecha
posterior a la suscripcion del contrato. El detalle es el siguiente:

TABLA N° 3: FECHAS DE CONVENIO ANTERIOR AL MEMORANDUM DE
SOLICITUD DE LA CONTRATACION

FECHA
Ne FECHA CONTRATO
RUT NOMBRE MEMORANDUM | MEMORANDUM A

HONORARIO

10884xxx_x | Milton Américo 286 16/01/2020 | 02/01/2020

— " | Gonzéalez Araneda

11415XXX-X ﬁgﬁigf‘b”e""‘ Delpin 319 17/01/2020 01/01/2020
14140XXX-X é";gﬁoA”dres Barrera 292 16/01/2020 | 01/01/2020
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23183XXX-X | Arleana Vanessa 272 16/01/2020 | 02/01/2020
Balazs Ramos

23657XXX-x | Claudia Marcela 306 16/01/2020 | 02/01/2020
Escobar Osorio

25429XXx-X | Alvaro Lozano 281 16/01/2020 | 02/01/2020
Rodriguez

26412xxx-X | Elias Guillermo 280 16/01/2020 02/01/2020
Chacin Truelo

7897Xxx-X | Santiago David 295 16/01/2020 | 02/01/2020
Aranda Orellana

Fuente: Informacion proporcionada el 7 de julio de 2021, por dofia Maribel Figueroa Bravo, Directora
de Control de la Municipalidad de La Cisterna.

Lo anteriormente expuesto, vulnera lo
previsto en los numerales 1 y 38 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este
Organismo de Control, los cuales sefialan que el director de toda institucién publica
debe asegurar no sélo el establecimiento de una estructura de control interno
adecuada, sino también la revision y actualizacion de la misma para mantener su
eficacia; y los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de
actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia y eficacia.

La autoridad comunal reconoce en su
respuesta que dicha situacion es excepcional, ya que la mayoria de las contrataciones
cuentan con todos los antecedentes y, en especial, con la solicitud de la unidad
requirente, no obstante ello, informa que se ha instruido mediante el memorandum
N° 1.440, de 12 de noviembre de 2021, a los departamentos de Gestion y Desarrollo
de Personas, de Educaciéon y de Salud, para que los documentos que ordenen las
contrataciones a honorarios, se materialicen en la oportunidad correspondiente, esto
es antes de iniciar las funciones. Agrega, que en el referido “Manual de Procedimiento
para el Funcionamiento del Departamento de Gestidon y Desarrollo de Personas”, se
hace alusion a la materia en estudio.

Sin perjuicio que el municipio reconoce la
situacién advertida, e instruye a los aludidos departamentos para que adopten las
medidas a fin de que las contrataciones a honorarios se efectlien con un requerimiento
previo que la justifigue, no obstante, corresponde a un hecho consolidado no
susceptible de regularizar para el periodo auditado, se mantiene lo observado.

Por consiguiente, corresponde que esa
entidad comunal dé estricto cumplimiento a los numerales 1 y 38 de la resolucion
exenta N° 1.485, de 1996, y al referido Manual de Procedimiento para el
Funcionamiento del Departamento de Gestidén y Desarrollo de Personas.

2.2 Ausencia de control en la confeccidon de los contratos a honorarios.

Respecto al contrato a honorarios suscrito
entre la Municipalidad de La Cisterna y don Moisés Ignacio Navarro Calful, aprobado
mediante el decreto alcaldicio N°483, de 29 de enero de 2020, es dable sefialar que
la clausula primera inciso segundo del contrato, se establece que la labor a desarrollar
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por el prestador seran aquellas destinadas al cumplimiento de las metas y objetivos
indicados latamente en el convenio suscrito entre este y el municipio, entre las cuales
a modo meramente enunciativo se considera la “Asesoria en proyectos”, sin embargo,
en dicho convenio no se establecen mas labores que las ya descritas, por o que no
cuenta con un detalle claro y preciso de las labores a ejecutar, lo que dificulta la
verificacion y control de los servicios encomendados.

La situacion en analisis, denota una falencia
de control por parte de la entidad comunal respecto de la confeccion de los contratos
a honorarios, ya que, el convenio al sefalar de forma genérica la labor convenida, no
permite identificar de manera clara las tareas que deben ser desarrolladas por los
prestadores y, por ende, validar el efectivo cumplimiento de las mismas, situacion que
podria originar un eventual riesgo de posibles pagos improcedentes de dichos
contratos, lo que vulnera lo establecido en el numeral 46 de la citada resolucion exenta
N° 1.485, de 1996, de este Entidad de Control, segun el cual la documentacién sobre
transacciones y hechos significativos debe ser completa y exacta y facilitar el
seguimiento de la transaccién o hecho (y de la informacién concerniente) antes,
durante y después de su realizacion.

La entidad edilicia sefiala en su respuesta
gue se han impartido las instrucciones a fin de que, en lo sucesivo, todos los contratos
a honorarios que suscriban contengan las funciones claras y precisas que deben
ejecutar, y no estén de forma genérica, adjuntando para ello, el memorandum
N° 1.445, de 12 de noviembre de 2021, que lo instruye.

Agrega, que se ha instruido al Departamento
de Gestion y Desarrollo de Personas de la Municipalidad de La Cisterna a fin de que
proceda a la modificacion del contrato del sefior Navarro Calful, en los términos antes
sefalados, para lo cual remite el memorandum N° 1.612, de 24 de noviembre de 2021.

No obstante lo expuesto, y considerando que
el hecho objetado corresponde a una situacion consolidada que no es susceptible de
regularizar para el periodo examinado, se mantiene la observacion.

Sobre la materia, ese municipio debera
adoptar las medidas correctivas necesarias para que los contratos a honorarios que
suscriba detallen en forma clara y precisa las labores a ejecutar, dando cumplimiento
a lo establecido en el numeral 46 de la citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de
esta Entidad de Control, y a los citados memorandums municipales N° 1.445y 1.612,
ambos de 2021.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

A. Trabajos extraordinarios.

En primer lugar, cabe indicar que el
otorgamiento y aprobacion de las horas extraordinarias para el periodo en revision, se
concentraron prioritariamente en las plantas de auxiliares, administrativos y técnicos,
tal como lo evidencia la siguiente tabla N° 4:
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TABLA N° 4: HORAS EXTRAS POR PLANTA

TOTAL HORAS %

PLANTA N° TRANSACCIONES EX‘SI'SRAS SOBRE EL TOTAL
Administrativo 434 81.116.765 31%
Auxiliares 363 71.476.433 27%
Directivos 93 29.083.234 11%
Jefaturas 77 16.493.697 6%
Profesionales 145 28.828.781 11%
Técnicos 150 35.472.372 14%

TOTAL 1.262 262.471.282 100%

Fuente: Informacién contable obtenida desde el balance de comprobacion y de saldos del municipio, y
la nébmina pago de los funcionarios contrata y planta por concepto de horas extraordinarias durante el
afilo 2020, proporcionado por la jefa del departamento de recursos humanos, mediante correo
electrénico de 7 de junio de 2021.

Ahora bien, del analisis efectuado al
cumplimiento de la jornada ordinaria se determind lo siguiente:

3. Ausencia de acto administrativo que establezca la jornada de trabajo.

Se constaté que la Municipalidad de La
Cisterna, no ha establecido formalmente la jornada ordinaria de trabajo para sus
funcionarios, sin perjuicio de ello, los informes de asistencia de personal, emitidos por
el Reloj Control, dan cuenta que de lunes a jueves el horario de ingreso es a las 8:30
horas y la salida a las 17:30 horas, en tanto, los viernes la entrada es a las 8:30 horas
y la salida a las 16:30 horas, situacion confirmada por la Directora de Control, dofia
Maribel Figueroa Bravo.

Por su parte, esa entidad comunal tampoco
formaliz6 el horario flexible de ingreso del personal a raiz de la pandemia, lo que fue
confirmado por la aludida jefatura.

Sobre lo expuesto, cabe sefialar que el
articulo 3° de la ley N°19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado,
define al acto administrativo como la decision formal que emite la Administracién y que
contiene una declaraciéon de voluntad, realizada en el ejercicio de una potestad
publica, el que, de acuerdo con el principio de escrituracién, contemplado en el articulo
5° del mismo texto legal, y en lo que importa, se expresara por escrito o por medios
electrénicos, razon por la cual las decisiones adoptadas por la municipalidad, deben
escriturarse y aprobarse formalmente a través de la emision del decreto alcaldicio
correspondiente (aplica criterio contenido en los dicthmenes Nos. 2.444, de 2013, y
34.037, de 2016, de este Organismo de Control).

Ademas, lo antes expuesto vulnera los
principios de control, responsabilidad, eficiencia y eficacia con que deben gestionar
los organismos publicos, contenidos en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575.
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La autoridad comunal en su respuesta remite
el decreto alcaldicio N°5.470, de 22 de noviembre de 2017, el cual establece la jornada
de trabajo sefialando que ésta serd de 44 horas, distribuida de la siguiente forma:
lunes a jueves de 8:30 horas a 17:30 horas, y el viernes de 8:30 a 16:30 horas, razon
por la que se subsana el hecho observado.

Por otra parte, respecto de la formalizacion
del horario flexible, la autoridad comunal informa que a través del memorandum
N° 1.446, de 12 de noviembre de 2021, ha instruido a los Departamentos de Gestion
y Desarrollo de Personas, de Educacion y de Salud, proceder a la dictacién de los
actos administrativos que regulan la jornada de trabajo en modalidad flexible de forma
particular para cada funcionario y no de manera general.

Sin perjuicio de los argumentos aludidos por
ese municipio y dado que no existié un decreto alcaldicio que estableciera el horario
flexible del ingreso del personal a raiz de la pandemia, se mantiene la observacion.

La entidad edilicia deberéa formalizar, en caso
de que proceda, la jornada de trabajo flexible de los funcionarios municipales,
ajustdndose a los articulos 3° y 5° de la ley N° 19.880, ambos ya aludidos.

4. Decretos alcaldicios que no detalla la cantidad de horas extraordinarias
autorizadas.

Se constatd que la Municipalidad de La
Cisterna autorizé mediante los decretos alcaldicios N°s 1656; 1658; 1660; 2394; 3636;
3637;2981; 3009, y 3007, todos de 2020, las horas extraordinarias para 8 funcionarios
de un total de 19 de la muestra examinada, sin embargo, el respectivo acto
administrativo no detalla la cantidad de horas extras diurnas y nocturnas que los
funcionarios debian ejecutar, seglin se expone a continuacion:

TABLA N° 5: ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE NO SENALAN CANTIDAD DE
HORAS A EJECUTAR

RUT N° FECHA PERIODO QUE AUTORIZA
13.121.XXX-X| 1656 03/04/2020 Marzoy 1,2y 3 de abril, todos de 2020.
11.433.XXX-X| 1658 03/04/2020 Marzoy 1,2 y 3 de abril, todos de 2020.

8.081.XXX-X| 1658 03/04/2020 Marzo y 1,2 y 3 de abril, todos de 2020.
12.112.XXX-X| 1660 03/04/2020 Marzo y 1,2 y 3 de abril, todos de 2020.
10.473.XXX-X| 1660 03/04/2020 Marzoy 1,2y 3 de abril, todos de 2020.
10.959.XXX-X| 2394 26/05/2020 may-20

3636 10/09/2020 ago-20
7-412.XXX-X 3637 10/09/2020 sep-20
1658 03/04/2020 Marzo y 1,2 y 3 de abril, todos de 2020.
2981 17/07/2020 jul-20
8.955.XXX-X 3009 21/07/2020 jun-20
3007 21/07/2020 may-20

Fuente: Decretos alcaldicios, proporcionados por la Direccion de Control de la Municipalidad de La
Cisterna.
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Lo anterior, impide verificar si esa entidad
comunal da cumplimiento a que la cantidad de horas extraordinarias diurnas
remuneradas no excedan las 40 horas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
9° de la ley N° 19.104, modificado por el articulo 3° de la ley N° 20.280, que sefiala
que el maximo de horas extraordinarias diurnas que podra autorizarse, sera de 40
horas por funcionario al mes, limitacidon que solo podra excederse cuando se trate de
labores de caracter imprevisto motivado por fendmenos naturales o calamidades
publicas que hagan imprescindible trabajar un mayor nimero de horas extraordinarias.

La entidad comunal informa en su respuesta,
gue la Direccion de Control, mediante el memorandum N° 1.439, de 12 de noviembre
de 2021, instruyd al Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas, para que
todos los documentos, tanto instructivos, como decretos que autorizan las horas
extraordinarias deben sefalar expresamente las horas a ejecutar.

En consecuencia, considerando que las
medidas comprometidas tendran efecto a futuro, se mantiene la observacion.

Al respecto, ese municipio debera detallar en
los actos administrativos que autorizan las horas extras, el nimero de horas a ejecutar,
con el fin de validar el cumplimiento de lo previsto en el articulo 9° de la referida ley.
N°19.104.

5. Sistemas de registro de asistencia del personal, no se encuentran formalizados
a través de un acto administrativo.

Se constaté que los controles de asistencia
implementados por la Municipalidad de La Cisterna comprenden relojes biométricos y
libros de asistencia, éste Ultimo para las unidades de oficina municipal de
intermediacién laboral, gimnasio municipal y el complejo deportivo.

Al respecto, dichos métodos de control no se
encuentran formalizados a través de un acto administrativo, tampoco existe un
documento que identifiqgue las dependencias que utilizaran un determinado sistema
de registro para el cumplimiento de su jornada laboral y sus fundamentos para ello,
situacion confirmada por la Directora de Control, dofia Maribel Figueroa Bravo,
mediante correo electronico de 7 de julio de 2021.

Lo anterior vulnera lo previsto en el articulo 3°
de la ley N° 19.880, que define al acto administrativo como la decision formal que
emite la Administracion y que contiene una declaracion de voluntad, realizada en el
ejercicio de una potestad publica, el que, de acuerdo con el principio de escrituracion,
contemplado en el articulo 5° del mismo texto legal, y en lo que importa, se expresara
por escrito o por medios electronicos, razén por la cual las decisiones adoptadas por
la municipalidad, deben escriturarse y aprobarse formalmente a través de la emision
del decreto alcaldicio correspondiente (aplica criterio contenido en los dictamenes
Nos. 2.444, de 2013, y 34.037, de 2016, de este Organismo de Control).
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A su vez, esta Entidad de Control ha
precisado que todos los funcionarios, sin distincion alguna, estan sujetos a la
obligacion de cumplir con la jornada y el horario establecido para el desempefio de su
trabajo, de modo que, ante la ausencia de texto legal expreso que fije un régimen
particular de control de la jornada de trabajo, compete a las respectivas autoridades
de los servicios determinar, mediante el correspondiente acto administrativo, el o los
sistemas de control interno de la jornada laboral de los empleados de su dependencia,
lo que no acontece en la especie (aplica criterio contenido en el dictamen N° 13.069,
de 2010, de la Contraloria General).

Por lo demas, en lo que concierne a la
existencia paralela de dos sistemas de control horario, cabe recordar que, segun el
criterio contenido, entre otros, en el dictamen N° 6.920, de 2011, de este Organismo
de Control, si bien es posible establecer dentro de una misma entidad mas de un
mecanismo de verificacion de la asistencia, como acontece en el caso analizado, dicha
decision debe adoptarse mediante la dictacién de una resolucion fundada, y resultara
procedente en la medida que tal determinacién esté basada en la diferente naturaleza
de las actividades que alli se realizan, lo que tampoco consta en la especie.

Sobre la situacién planteada, la municipalidad
informa en su oficio de respuesta que la Direccion de Control ha instruido mediante el
memorandum N° 1.442, de 12 de noviembre de 2021, para que se formalice mediante
el correspondiente acto administrativo, el o los sistemas de control interno de la
jornada laboral de los funcionarios de la Municipalidad de La Cisterna.

Considerando que la accion informada
corresponde a una medida futura, que no se ha concretado, se mantiene la
observacion.

Por consiguiente, la entidad edilicia debera
remitir el decreto alcaldicio que formaliza el sistema de registro de asistencia utilizado
por el personal de la Municipalidad de La Cisterna.

6. Sobre pago de horas destinadas a colacion, en dias sabado, domingo y
festivos.

De la revision efectuada se constatdé que la
Municipalidad de La Cisterna, contempla como parte de la jornada extraordinaria que
se realiza en dias sabado, domingo y festivos, el tiempo que los funcionarios destinan
a colacion, situacion ratificada por dofia Soledad Canga Vasquez, Jefa del
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas, a traves de correo electronico de
25 de agosto de 2021.

Sobre este punto, cabe sefalar que la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en el dictamen
N° 81.030, de 2016, entre otros, ha establecido que el tiempo destinado a la colacion
sera de cargo del empleador Unicamente cuando se trate de una jornada ordinaria y
ademas obligatorio, de tal suerte que, cuando los mencionados requisitos copulativos
no concurren, este lapso no se considera parte integrante de la jornada.
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Asi, bajo las condiciones antes anotadas, es
posible observar que los trabajos efectuados los dias sabado, domingo y festivos, no
cumplen los requisitos sefialados anteriormente, motivo por el cual el tiempo destinado
a colacion por los funcionarios de la Municipalidad de La Cisterna, debio descontarse
del cémputo de las horas extraordinarias.

En su oficio de respuesta, la municipalidad
informa que la situacion sefialada es excepcional, ya que corresponden a las horas
gue se realizan los dias sabado, domingo y festivos, principalmente para labores de
emergencia o Seguridad Ciudadana. Sin perjuicio de ello, manifiesta que se adoptaran
las medidas correspondientes, impartiendo las respectivas instrucciones para que ello
no vuelva a suceder, adjuntando el memorandum N° 1.439, de 12 de noviembre de
2021, de la Directora de Control, que instruye a los Departamentos de Gestion y
Desarrollo de Personas, de Educacién y de Salud, para que las horas extraordinarias
destinadas a colacion y que se realizan en dias sabado, domingo y festivos, no sean
de cargo del empleador conforme lo establecido en el dictamen N° 81.030, de 2016,
de la Contraloria General.

Al respecto, considerando que lo sefialado
corresponden a acciones futuras y tratAndose de un hecho consolidado no susceptible
de regularizar para el periodo auditado, se mantiene la observacion.

En consecuencia, la entidad edilicia al
efectuar el calculo de las horas extraordinarias, debera descontar el tiempo destinado
a colacion, en dias sdbado, domingo y festivos, conforme a la dispuesto en el dictamen
N° 81.030, de 2016, de este Organismo de Control, incorporando, dicha medida en el
Manual de Procedimiento para el Funcionamiento del Departamento de Gestion y
Desarrollo de Personas, sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.840, de 7 de
junio de 2021, remitiendo una copia de ello.

7. Falta de oportunidad en la dictacion del decreto alcaldicio que autoriza la
ejecucion de horas extraordinarias.

Se verific6 que los actos administrativos que
se sefalan en el anexo N° 1, fueron emitidos con posterioridad a la fecha de inicio de
los trabajos y hasta 168 dias después al de su realizacion, lo que resulta
extemporaneo.

En este aspecto, cabe indicar que, conforme
con los dictimenes Nos. 5.921, y 67.622, ambos de 2010, de este Organismo de
Control, los trabajos extraordinarios deben ser autorizados en forma previa a su
ejecucion, individualizando al personal que los desarrollara, el nimero de horas a
efectuar y el periodo que abarca dicha aprobacion, lo que no ocurrié en los casos
advertidos.

La autoridad comunal sefiala en su respuesta
gue, siempre se ha exigido que el decreto que autoriza las horas extraordinarias se
encuentre formalizado con antelacion a la realizacion de ellas, sin embargo, se solicita
tener en cuenta que en algunas oportunidades, en casos de situaciones de urgencia
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o imprevisto, dichas labores deben realizarse en forma rapida, por lo que los decretos
respectivos no alcanzan a estar tramitados con antelacion a la realizacion de las
mismas. Sin perjuicio de ello, informa que la Direccion de Control, a través del
memorandum N° 1.439, de 12 de noviembre de 2021, instruye a los departamentos
de Gestion y Desarrollo de Personas, Educacién y Salud, para que los decretos que
autorizan las horas extraordinarias estén debidamente tramitados antes de la
realizacion de estas.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y sin
perjuicio de los argumentos esgrimidos por el alcalde, dado que esa entidad no dio
cumplimiento a los dictamenes Nos. 5.921, y 67.622, ambos de 2010, de este
Organismo de Control, y que se trata de un hecho consolidado, no susceptible de ser
regularizado en el periodo analizado, se mantiene lo objetado, debiendo esa entidad
comunal dictar en forma previa el acto administrativo que sancione los trabajos
extraordinarios, dando cumplimiento a la jurisprudencia emitida por esta Entidad de
Control.

8. Falta de justificacion en la autorizacion de trabajos extraordinarios.

Se constat6 que los decretos alcaldicios de la
Municipalidad de La Cisterna que autorizan la ejecucién de las horas extraordinarias,
los cuales contienen el detalle o materia de los trabajos extraordinarios, no evidencian
gue sean de aquellas actividades definidas como impostergables. El detalle de lo
sefialado se expone en la siguiente tabla:

TABLA N° 6: FALTA DE JUSTIFICACION EN ACTO ADMINISTRATIVO QUE
AUTORIZA HORAS EXTRAS

N° DECRETO FECHA
RUT NOMBRE ALCALDICIO | DECRETO | FUNCIONES QUE REALIZAR
2593 15/06/2020 Funmon de .re,sguardo en el
juzgado policia local
S 2708 23/06/2020 Funmon de _re;guardo en el
José Ivan Diaz juzgado policia local
131212232 Igor Funcién de r rdo en el
9 2722 25/06/2020 |-uncion de resguardo en e
juzgado policia local
2773 02/07/2020 Funuon de _re,sguardo en el
juzgado policia local
Realizar labores propias de
Alcaldia las cuales no se han
15535003-8 |  AnaMaria 4603 16/11/2020 | Podido desarrollar durante las
Rodriguez Saez jornadas ordinarias, asi como
funciones relacionadas con el
covid-19.
. . 3636 10/09/2020 |AAtender la demanda producto de
2419080-3 Nina Patricia la situacion de pandemia nacional.
i G Mell
aray Mella 3637 10/09/2020 Atender _|E,i demanda pr(_)ducto_ de
la situacion de pandemia nacional.

Fuente: Decretos alcaldicios proporcionados por la Direccion de Control de la Municipalidad La
Cisterna, el 27 y 28 de julio, ambos de 2021.
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En efecto, si bien el articulo 63 de la ley
N° 18.883, no define lo que debe entenderse por tareas impostergables -las que
constituyen el fundamento de las labores en comento-, de acuerdo con el sentido
natural y obvio de las palabras, se deprende que dichas tareas corresponden a
trabajos que no admiten dilacion respecto del momento en que se han de realizarse,
cuestion que en la especie no se advierte debido a la descripcién imprecisa y genérica
de las labores encomendadas en los referidos decretos alcaldicios (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 13.114, de 2013, de este Organismo de Control).

La municipalidad en su respuesta expresa
gue dentro de las labores que fueron observadas se encuentran actividades que por
su naturaleza, son impostergables, precisamente en lo que se refiere al resguardo del
Juzgado de Policia Local de La Cisterna ya que mantiene documentos importantes
para dicha entidad comunal, como las licencias de conducir retenidas, las cuales ya
han sido substraidas en varias oportunidades.

Sin perjuicio de lo anterior, agrega que la
Direccion de Control ya estd tomando las medidas para que todas las horas
extraordinarias se justifiquen y se fundamenten de la mejor manera, por lo que adjunta
el mencionado memorandum N° 1.439, de 12 de noviembre de 2021, que sefiala que
se deberdn adoptar todas las medidas para que la orden de disponer horas
extraordinarias se efectle con sus respectivos requerimientos previos, oportunos y
que evidencien que las labores encomendadas sean de caracter impostergable y no
con descripciones imprecisas y genéricas.

Por consiguiente, considerando que o
expuesto se trata de un hecho consolidado, no susceptible de regularizar para el
periodo analizado, se mantiene la observacion formulada.

Ese municipio deberd adoptar las medidas
que al efecto procedan, a fin de que las horas extraordinarias autorizadas
correspondan a actividades de caracter impostergable, y con ello se dé cumplimiento
al articulo 63 de la ley N° 18.883, al dictamen N° 13.114, de 2013, de este Organismo
de Control, y a lo informado en el referido memorandum N° 1.439, de 2021.

9. Autorizacion y pago sobre 40 horas extraordinarias diurnas.

De los antecedentes tenidos a la vista, se
constato que la Municipalidad de La Cisterna autorizo trabajos extraordinarios diurnos
sobre 40 horas al mes, por un monto total de $286.074, los que si bien fueron
aprobados a través de los respectivos decretos alcaldicios -detallados en el anexo
N° 2 del presente informe-, la fundamentacion de estos no hace alusion a cometidos
de caracter imprevisto, motivado por fenOmenos naturales o calamidades publicas,
gue hagan imprescindible trabajar un nimero superior al indicado. Asimismo, tampoco
se fijaron los costos que implico para el municipio, segun lo establece el articulo 9° de
la ley N° 19.104, que Reajusta Remuneraciones de los Trabajadores del Sector
Publico y Dicta Otras Normas de Caracter Pecuniario -modificado por el articulo 3° de
la ley N° 20.280.
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Sobre el particular, conviene recordar que de
conformidad con el referido articulo 9° de la ley N° 19.104, modificado por el articulo
3° de la ley N° 20.280, el maximo de horas extraordinarias diurnas cuyo pago podra
autorizarse, sera de 40 horas por funcionario al mes, limitacion que solo podra
excederse -condicion que no se verifica en la especie-, cuando se trate de labores de
caracter imprevisto motivado por fendmenos naturales o calamidades publicas que
hagan imprescindible trabajar un mayor nimero de horas extraordinarias, de lo cual
debera dejarse expresa constancia en la resolucién que ordene la ejecucion de tales
trabajos, lo que tratandose de los entes edilicios se dispondrd mediante un decreto
alcaldicio fundado, en el cual deberan precisar, entre otros, los costos que la medida
implica para las arcas municipales, con mencion especifica de los montos
involucrados (aplica dictamenes Nos. 62.597, de 2012; 26.191, de 2013, y 15.218, de
2015, todos de esta Entidad de Control).

En su respuesta, la entidad edilicia solicita
considerar el dictamen N° 47.820, de 7 de agosto de 2012, de la Contraloria General
que, en sintesis, concluye que en virtud del principio de autonomia que rige a las
municipalidades, estas pueden disponer trabajos extraordinarios que excedan el limite
de 40 horas diurnas en forma autbnoma, sin que se requiera para ello de autorizacion
previa del Ministerio de Hacienda, debiendo ejercerse esta atribucion en la forma que
sefala el aludido articulo 9° de la ley N° 19.104, modificado por el articulo 3° de la ley
N° 20.280, con arreglo al cual, podra exceptuarse de la limitacion que establece el
inciso segundo de este articulo a aquellos servicios que por circunstancias especiales
puedan necesitar que determinado personal trabaje un mayor niamero de horas
extraordinarias. En el caso de los organismos cuyos funcionarios perciban la
asignacion establecida en el articulo 24 del decreto ley N° 3.551, de 1980, la excepcion
a la limitacion referida se dispondra mediante un decreto alcaldicio fundado, en el cual
se deberd indicar los costos que la medida implica para las arcas municipales.

Al respecto, es menester sefialar que de
acuerdo con los decretos alcaldicios Nos. 1656; 1658, y 1660, todos de 3 de abril
2020, se advierte que en los casos examinados la fundamentacién en la cual se basé
la realizacion de trabajos extraordinarios que excedieron el limite de 40 horas diurnas,
corresponde al proceso de renovacion de permisos de circulacion efectuado en el mes
de marzo de 2020.

En este contexto, cabe indicar que si bien la
circunstancia especial que justificé exceder el limite de horas extraordinarias diurnas
antes sefalado resulté procedente, los actos administrativos que las ordenaron fueron
emitidos con posterioridad a la ejecucion de dichas labores, y no contemplaron los
costos que tal medida implicaba para las arcas municipales, con mencién especifica
de los montos involucrados, lo que por expreso mandato del citado articulo 9° de la
ley N° 19.104, debe incorporarse a los respectivos decretos alcaldicios, como parte
de los fundamentos que permiten a la autoridad comunal exceptuarse de la indicada
limitacion.

Por consiguiente, sin perjuicio que los

argumentos expuestos por ese o6rgano comunal resultan atendibles, los actos
administrativos mencionados no dan cumplimiento al citado articulo 9° de la ley
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N° 19.104, en orden a expresar dentro de sus fundamentos los costos de tal medida,
con mencion especifica de los montos involucrados, motivo por el cual procede
mantener la observacion.

En conformidad con lo expuesto, procede que
esa municipalidad implemente las acciones correctivas necesarias para que, en lo
sucesivo se fundamente adecuadamente la autorizacion de horas extraordinarias
diurnas sobre 40 horas, con indicacién del costo econémico de tal medida, en
cumplimiento de lo establecido en el referido articulo 9° de la ley N° 19.104.

10. Sobre actos administrativos relacionados con permisos administrativos,
feriados legales y licencias médicas, emitidos extemporaneamente.

Se constatdé que la entidad edilicia autorizo
permisos administrativos, feriados legales y licencias médicas, que fueron emitidos
con posterioridad a la ejecucién de aquellos. En efecto, se evidencié que su demora
medidé entre 4 y 525 dias corridos, contados desde la fecha de inicio del respectivo
permiso o licencia médica, a modo de ejemplo se detallan algunos casos en el anexo
N° 3.

Lo anterior, no se ajusta a lo previsto en el
articulo 52 de la ley N° 19.880, que dispone que los actos administrativos no tendran
efecto retroactivo, salvo cuando produzcan consecuencias favorables para los
interesados y no lesionen derechos de terceros lo que no ocurre en la especie.

De este modo, la demora en la formalizacién
de un acto administrativo configura una infraccion tanto a lo dispuesto en los articulos
3°, inciso segundo, y 8° de la ley N° 18.575, que imponen a los 6rganos que la
integran, el deber de observar los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
de accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los trdmites, en concordancia con lo previsto en el articulo
7° de la citada ley N° 19.880, referente al principio de celeridad de los actos de las
autoridades y funcionarios publicos.

Sobre la materia, la entidad comunal,
reconoce el hecho observado e indica que, si bien los respectivos actos
administrativos no se dictaron oportunamente, se regularizo la situacion, estimando
gue no hubo perjuicio para terceros y que precisamente se efectu6 en beneficio de
quienes hicieron uso de sus licencias, feriados y permisos administrativos. Sin
perjuicio de ello, afiade que se ha instruido mediante el memorandum N° 1.443, de 12
de noviembre de 2021 para que los respectivos actos se dicten en la oportunidad
correspondiente.

Los argumentos vertidos por esa entidad
edilicia no alteran el reproche formulado, ratificAndose que se dictaron de forma
extemporanea los actos administrativos relacionados con permisos administrativos,
feriados legales y licencias médicas, por lo que tratandose de un hecho consolidado
no susceptible de regularizar para el periodo analizado, se mantiene la observacion.
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En consideracion a lo expuesto, procede que
esa municipalidad implemente las acciones correctivas necesarias para que, en lo
sucesivo, los permisos administrativos, feriados legales y licencias médicas, sean
dictaminados oportunamente, conforme lo establecido en los articulos 3°, inciso
segundo, y 8° de la ley N° 18.575, y 7° de la citada ley N° 19.880.

11. Horas extraordinarias pagadas sin estar autorizadas por el acto administrativo
respectivo.

Se constatdé que la funcionaria del
Departamento de Bienestar, dofia Susana del Carmen Garcia Bravo, percibié durante
el mes mayo de 2020, pago por horas extraordinarias ejecutadas en el mes de abril
de la misma anualidad, superiores a las autorizadas mediante el decreto alcaldicio
N°2123, de 28 de abril de igual afio, no obstante haber sido ejecutadas. El detalle se
encuentra en la siguiente tabla:

TABLA N° 7: DETALLE DE PAGO DE HORAS EXTRAS SIN AUTORIZACION

HORAS
DECRETO ALCALDICIO | EJECUTADAS | DECRETO ALCALDICIO
N°2123, AUTORIZA HHEE |  SEGUN N°2354 EXCESO
! RELOJ AUTORIZA EL PAGO
CONTROL
HRS [HRS | HORA | HORA HORA | HORA | HORA | HORA
FECHA | o506 | 500 | S 25% | S509% | TECHA | s 2506 | S50% | S 25% | S 50%
28/0412020 | 12 | 15 | 25:30 | 48:47 | 19/05/2020| 13 | 19 1 4

Fuente: decretos alcaldicios que aprueban la ejecucién y pago de las horas extraordinarias,
proporcionados por la directora de control, en las dependencias de la Municipalidad de La Cisterna,
los dias 27 y 28 de julio, ambos de 2021.

Al respecto, la jurisprudencia administrativa
de este Organismo Fiscalizador contenida, entre otros, en los dictamenes Nos. 5.921,
de 2010; 12.463, de 2013, y 15.218, de 2015, ha concluido que las horas
extraordinarias solo se configuran y otorgan los derechos correlativos -compensacion
con descanso complementario 0 pago-, cuando concurren tres requisitos copulativos
esenciales, esto es: que hayan de cumplirse tareas impostergables; que exista orden
formal de la jefatura superior, a través de un acto administrativo exento de toma de
razon, dictado en forma previa a su ejecucion e individualizando al personal que lo
ejecutard, y por ultimo, que las actividades respectivas se realicen a continuacion de
la jornada ordinaria, de noche o en dias sabados, domingos o festivos, teniendo
incidencia esta diferenciacion Unicamente para los efectos de su entero, en
conformidad con los articulos 65 y 66 de la anotada ley N° 18.883.

En este sentido, el dictamen N° 86.368, de
2016, de la Contraloria General, ha manifestado que las horas extraordinarias deben
ser autorizadas mediante actos administrativos, dictados en forma previa a su
ejecucion, en los que se individualizara el personal que las desarrollara, el niumero de
horas a efectuar y el periodo que abarca dicha aprobacién, por lo que las labores
ejecutadas por los empleados mas alla de la jornada ordinaria, como ocurre en la
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especie, que no obedezcan al cumplimiento de decisiones de la autoridad, no
constituyen horas extraordinarias y, por ende, no dan derecho a la correspondiente
compensacion.

La municipalidad informa en su respuesta
que, si bien existio un error y discordancia entre los decretos que autorizaban las horas
y el decreto que autorizo el pago, la diferencia fue minima y las horas se efectuaron,
por lo que no existio perjuicio para el municipio, tratdndose de una situacion
absolutamente excepcional. No obstante, agrega que se adoptaran medidas para que
se realice una revision exhaustiva y se compare lo autorizado, las horas efectuadas y
las pagadas, instruyendo que sélo se pagaran las horas autorizadas.

Considerando que la entidad comunal
reconoce lo advertido, se mantiene la observacion formulada. Por lo tanto, ese
municipio debera proceder al pago de horas extraordinarias de sus funcionarios
cuando estén debidamente autorizadas y ejecutadas, dando cumplimiento con ello a
lo establecido en el dictamen N° 86.368, de 2016, de la Contraloria General.

B. Honorarios.

De la revisibn a las contrataciones a
honorarios de la muestra examinada, se verificaron las siguientes situaciones:

12. Falta de oportunidad en la dictacion del decreto alcaldicio que formaliza la
contratacion a honorarios.

Del analisis de la documentacién que
sustenta las contrataciones a honorarios, se advirtié que los decretos alcaldicios que
aprueban los acuerdos de voluntades fueron emitidos en forma posterior al inicio de
las tareas encomendadas, periodo que alcanzé desde los 22 a los 65 dias corridos de
desfase. El detalle se expone en la siguiente tabla:

TABLA N° 8: OPORTUNIDAD EN LA DICTACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO
PARA LA CONTRATACION A HONORARIOS

DECRETO TIEMPO

ALCALDICIO ACUERDO CONTRACTUAL TRANSCURRIDO

ENTRE LA FECHA

RUT FECHA DE INICIO DE LAS

N° FECHA - DESDE HASTA LABORES Y EL
SUSCRIPCION
ACTO

ADMINISTRATIVO
10884XXX-X | 677 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
11415XXX-X | 463 | 28/01/2020 01/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 27
14140XXX-X | 707 | 06/02/2020 01/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 36
23183XXX-X | 675 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
23657XXX-X | 651 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
23687XXX-X 4421 | 04/11/2020 09/10/2020 13/10/2020 | 31/12/2020 22
25429XXX-X | 664 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
26412XXX-X | 670 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
7897XXX-X | 666 | 04/02/2020 02/01/2020 01/01/2020 | 31/12/2020 34
18499XXX-X | 438 | 29/01/2020 27/12/2019 01/01/2020 | 31/12/2020 28
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15384XXX-X | 930 | 24/04/2020 abr-20 01/04/2020 | 31/12/2020 23

6317XXX-X | 703 | 06/03/2020 ene-20 01/01/2020 | 31/12/2020 65

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios
proporcionados por la Directora de Control de la Municipalidad de La Cisterna, de 27 de julio 2021.

Sobre el particular, cabe precisar que la
demora en la formalizacion de un acto administrativo incumple con lo dispuesto en el
articulo 3°, inciso segundo, y 8° de la ley N° 18.575, que impone a los 6rganos que la
integran, el deber de observar los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
de accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites, y también lo previsto en el articulo 7° de la ley
N° 19.880, relativo al principio de celeridad, conforme al cual las autoridades y
funcionarios deben actuar por propia iniciativa en el procedimiento de que se trate y
en su prosecucion, haciendo expeditas las actuaciones pertinentes.

La entidad edilicia indica en su oficio de
respuesta que, la Direccién de Control ha velado permanentemente por que los actos
que sustentan las contrataciones sean dictados con anterioridad a la realizacion de
las tareas encomendadas. Sin perjuicio de ello, sefiala que se ha reiterado que dichos
actos deben estar formalizados en forma oportuna, para lo cual adjunta el
memorandum N° 1.444, de 12 de noviembre de 2021, enviado por la Directora de
Control.

Sin perjuicio de lo expuesto por esa autoridad
comunal, y considerando que se trata de una situacién consolidada, no susceptible de
ser regularizada para el periodo en revision, corresponde mantener la observacion
formulada.

Por lo expuesto, procede que esa entidad
edilicia emita los actos administrativos que autorizan la contratacion a honorarios
oportunamente, en armonia con lo establecido en el articulo 3°, inciso segundo, y 8°
de la ley N° 18.575.

13. Del registro en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la
Administracion del Estado, SIAPER.

Efectuadas las validaciones en el Sistema de
Informacion y Control del Personal de la Administracion del Estado -en adelante
SIAPER-, de este Organismo de Control, se constaté que el municipio no registro los
decretos alcaldicios que aprobaron los contratos a honorarios de 11 servidores del
Departamento de Salud. El detalle se presenta a continuacion:
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TABLA N° 9: CONTRATOS DE HONORARIOS NO REGISTRADOS EN SIAPER

N° PERIODO
NE NOMBRE RUT DECRETO | FECHA
ALCALDICIO DESDE HASTA
1 |Milton Américo | 10884643- 677 04/02/2020 | 01/01/2020 | 31/12/2020
Gonzalez Araneda | 7
o |Ana Gabriela 11415666- 463 28/01/2020 | 01/01/2020 | 31/12/2020
Delpin Aguilar 3
3 |Jorge Andrés 14140567- 707 06/02/2020 | 01/01/2020 | 31/12/2020
Barrera Osorio 5
4 |Arleana Vanessa | 23183793 675 04/02/2020 | 01/01/2020 | 31/12/2020
Balazs Ramos 0
5 | Claudia Marcela | 23657704- 651 04/02/2020 | 02/01/2020 | 31/12/2020
Escobar Osorio k
g | Yur Margarita 23687891 4421 04/11/2020 | 13/10/2020 | 31/12/2020
Romero Pena 0
7 |Alvaro Lozano 25429715 664 04/02/2020 | 02/01/2020 | 31/12/2020
Rodriguez 1
. 2680 19/06/2020 | 28/05/2020 | 31/12/2020
g | Oscar Enrique 26331528- 2679 19/06/2020 | 25/05/2020 | 31/12/2020
Ibarra Barnique 6 -
2181 sin fecha | 01/04/2020 | 23/07/2020
g |Elias Guillermo | 26412584- 670 04/02/2020 | 02/01/2020 | 31/12/2020
Chacin Truelo 7
10| Santiago David 1 744754, 7 666 04/02/2020 | 01/01/2020 | 31/12/2020
Aranda Qrellana
11 'I\Q"é%“eiA”ge' Lois 35936458' 2316 15/05/2020 | 30/03/2020 | 31/12/2020

Fuente: Informacién proporcionada el 7 de julio de 2021, por dofia Maribel Figueroa Bravo, Directora
de Control de la Municipalidad de La Cisterna y las verificaciones efectuadas en SIAPER.

Al respecto, cabe indicar que acorde con el
dictamen N° 2.877, de 2016, de esta Entidad Fiscalizadora, los contratos a honorarios
del personal de salud municipal se encuentran sometidos al tramite de registro en la
Contraloria General, exigencia que no ha sido cumplida en la especie, por cuanto del
examen efectuado a los citados convenios de prestacion de servicios, se advierte que
esa entidad edilicia ha omitido realizar el referido tramite, infringiendo de este modo el
articulo 53 de la ley N° 18.695, y lo dispuesto en el oficio circular N° 15.700, de 2012,
de la Contraloria General.

La autoridad comunal sefiala en su
respuesta, que mediante el memorandum N° 1.444, de 12 de noviembre de 2021, ha
instruido al Departamento de Salud para que dé cumplimiento a la obligacion de
someter los contratos a honorarios que suscriba, al tramite de registro en la Contraloria
General.

Sin perjuicio de lo expuesto y dado que la

entidad auditada no dio cumplimiento a la referida obligacion, se mantiene la
observacion.

28



CONTRALOR[A GENERAL DE LA REPUBLICA
I CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

En consecuencia, procede que esa
municipalidad registre en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la
Administracion del Estado, que mantiene la Contraloria General, los actos
administrativos que aprobaron la contratacion de los 11 servidores aludidos en la tabla
N° 9, y que prestaron funciones durante el afio 2020 en el Departamento de Salud.

14. Beneficios no pactados en los contratos a honorarios del Departamento de
Salud.

De la revision efectuada a los contratos a
honorarios de la muestra examinada, se constat6 que la Municipalidad de La Cisterna,
otorgéb un beneficio a 6 prestadores de servicios del area de salud, los que se
encuentran individualizados en el anexo N°4, con cargo al “Programa SAPU 20207,
relacionados con un recargo del valor hora del 25% para aquellos turnos realizados
entre las 00:00 y 08:00 horas AM, sin que hayan sido pactados en sus respectivos
contratos, ni en un anexo, mediante el cual se estableciera el otorgamiento de tales
beneficios, quedando solamente indicado en el decreto alcaldicio N° 2.022, de 22 de
abril de 2020, que aprueba tales contratos.

Al respecto, es del caso recordar que segun
el articulo 4° de la ley N° 18.883, los contratados a honorarios se rigen por las reglas
establecidas en el respectivo instrumento, no siéndoles aplicables las disposiciones
estatutarias contenidas en dicho texto legal.

En relacion con la situacion expuesta, cabe
precisar que la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control ha
concluido que las personas que sirven a honorarios en la Administracion del Estado
no tienen la calidad de funcionarios publicos y es el propio convenio el que regula sus
relaciones con ella, de modo que el servidor no posee otros beneficios que los
convenidos expresamente en el pertinente contrato, situacién que no acontecio en la
especie. Ademas, es menester considerar que si bien a los prestadores de servicios
a honorarios, es posible concederles analogos derechos que los establecidos para los
funcionarios, no obstante, deben cumplir las mismas condiciones y requisitos exigidos
para éstos, haberse acordado explicitamente en el convenio respectivo y sin que, en
todo caso, los beneficios puedan ir mas alla de los que la ley establece para quienes
tienen la calidad de empleados (aplica criterio contenido en el dictamen N° 1.297, de
2011, de la Contraloria General).

Sobre el particular, la entidad comunal sefiala
en su oficio de respuesta que mediante el memorandum N° 1.449, de 12 de noviembre
de 2021, hainstruido al Departamento de Salud para que ningun beneficio que no esté
establecido en el contrato puede hacerse extensivo al prestador.

En tales circunstancias, tratandose, en la
especie, de hechos consolidados no susceptibles de corregir para el periodo auditado,
y que el cumplimiento de las medidas dispuestas por el municipio es de aplicacién
futura, procede mantener la observacion formulada.
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La municipalidad debera implementar las
medidas correctivas pertinentes, a fin de abstenerse, en lo sucesivo, de otorgar
beneficios no estipulados en los contratos a honorarios, cumpliendo con ello con lo
establecido en el dictamen N° 1.297, de 2011, de la Contraloria General.

15. Sobre contrato a honorarios de don Moisés Navarro Calful.

De la revision efectuada a los expedientes de
pagos de don Moisés Navarro Calful, contratado a honorarios para la labor de asesoria
de proyectos, se comprobd que los certificados de cumplimiento emitidos por el
responsable de validar la ejecucion de las tareas pactadas en el contrato a honorarios
del aludido servidor, fue realizado por una unidad distinta a la consignada en dicho
instrumento. El detalle se expone a continuacion:

TABLA N° 10: CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS EJECUTADAS.

DECRETO DECRETO DE ,
ALCALDICIO o v VALIDACION DE ACTIVIDADES
- - SEGUN SEGUN
N®| FECHA N FECHA | |\NFORME CONTRATO
3129 | 09/07/2020 | SECPLAN D'R%CBCR'SQ DE
438| 29/01/2020 | 18499XXX-X —_OBRAS
3383 | 03/08/2020 | SECPLAN g

Fuente: Convenios e informes a honorarios proporcionados los dias 27 y 28 de julio, ambos de 2021
por la Directora de Control, de la Municipalidad de La Cisterna.

Lo anterior, contraviene la clausula N° 3, del
convenio aprobado segun el decreto alcaldicio que se individualiza en la tabla anterior,
que indica, en sintesis, que para proceder al pago el prestador de servicios debe
presentar al director de obras municipales, ademas de la boleta de honorario
respectiva, un informe mensual de actividades, ambos documentos autorizados por la
referida jefatura.

Al respecto, es dable recordar que acorde con
el criterio contenido, entre otros, en el dictamen N° 11.305, de 2010, de este
Organismo de Control, el pacto por el cual se contratan sobre la base de honorarios
los servicios de una persona, constituye el marco de los derechos y obligaciones tanto
de quien los presta, como del organismo que los requiere, de manera que el acuerdo
es vinculante para ambas partes, lo que resulta armonico con lo previsto en el articulo
1545 del Cédigo Civil, que obliga a aquellas a ceiirse estrictamente a los términos
estipulados.

Sobre la materia, el alcalde informa que, el
decreto alcaldicio N° 483, de 29 de enero de 2020, remitido a esta Entidad de Control
en el transcurso de la auditoria, efectivamente sefialaba que el informe y la boleta
debian ser presentados a la Direccién de Obras, sin embargo, sefiala que dicho acto
administrativo fue rectificado por el decreto alcaldicio N° 607, de 13 de febrero de
2020, en el que se establece que la unidad que debe validar las labores
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encomendadas en el contrato a honorarios, es la Secretaria Comunal de Planificacion
-SECPLA- y no la Direccion de Obras.

Considerando los argumentos expuestos por
esa entidad comunal, y el documento remitido en esta oportunidad, referido al decreto
alcaldicio que rectifica a la unidad responsable de validar la ejecucion de las tareas
establecidas en el contrato, corresponde levantar la observacion formulada.

16.  Sobre contratos a honorarios con cometidos genéricos.

De la muestra examinada, se advirtio que las
labores convenidas en 5 contratos a honorarios, se expresan en términos genéricos,
a modo de ejemplo, solo se menciona que corresponden a asesoria de proyectos,
revision de expedientes, apoyo comunitario en programas sociales, entre otros, sin
agregar un detalle claro y preciso de las labores a ejecutar, situacion que no se ajusta
al requisito de establecer un cometido especifico, como lo indica el inciso segundo del
articulo 4° de la ley N° 18.883, por cuanto no establece tareas debidamente
individualizadas.

En este sentido, conforme al criterio de esta
Entidad de Control, cabe indicar que las tareas asignadas mediante un contrato de
honorarios que no se individualizan de forma precisa, determinada y circunscrita a un
objetivo especial, como ocurre en la especie, puede abarcar cometidos genéricos e
indeterminados, o incluso la no realizacion de alguna labor en particular, resultando
imposible, en esas condiciones, efectuar la validacion de la ejecucion de los servicios
contratados por esta Sede Regional, tal como lo sostiene el dictamen N° 16.246, de
2015, de este Organismo de Control.

A mayor abundamiento, , cabe sefalar que la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control ha sido constante y
uniforme en sefialar que la prestaciéon de servicios se debe realizar para cumplir
cometidos especificos, es decir, tareas puntuales que deben ser individualizadas en
forma precisa, determinada y circunscrita a un objetivo especial no admitiendo, por
ende, se encomiende el desarrollo de cometidos genéricos (aplica criterio contenido
en el dictamen N° 24.752, de 2005, de la Contraloria General).

El detalle de los referidos honorarios es el
siguiente:

TABLA N° 11: PRESTADORES DE SERVICIOS CON COMETIDOS GENERICOS

DECRETO
RUT NOMBRE ALCALDICIO FECHA FUNCION
NO
Moisés
18499XXX-X Ignacio 483 29-01-2020 | Asesoria en proyectos.
Navarro Calful
Pedro Revision de expedientes en
15384 XXX-X . 930 24-04-2020 | materia de supervision 'y
Alejandro p

asesorias en proyectos, entre
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Ordoiiez otras funciones que le asigne
Arriagada su superior en la Direccion de
Obras Municipales.

Apoyo comunitario en los
programas sociales, atencién

Daniel o
Alejandro de _publlco en general,
13882XXX-X Canon 1194 31/08/2020 |funciones en terreno vy
difusion de programas en
Aravena L . e
ambito social con beneficios a
la comunidad.
Apoyo comunitario en los
Daniel programas sociales, atencion
Armando de publico en general,

15343XXX-X Quezada 1197 31/08/2020 |funciones en terreno vy
difusion de programas en

Villagran ambito social con beneficios a
la comunidad.
Apoyo comunitario en los
Carolina programas sociales, atencién
Andrea de .publlco en general,
17171XXX-X Valdés 1196 31/08/2020 |funciones en terreno vy
Sent] difusion de programas en
epulveda

ambito social con beneficios a
la comunidad.

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios
proporcionados por la Directora de Control de la Municipalidad de La Cisterna, el dia 27 de julio 2021.

La municipalidad informa en su oficio de
respuesta, que ha instruido que las labores sefaladas en los contratos no pueden ser
de caracter genérico, ni individualizarse sélo por el nombre de los programas, sino que
tienen que sefalarse especificamente las labores a realizar, para lo cual adjunta el
memorandum N° 1.445, de 12 de noviembre de 2021, emitido por la Direccién de
Control a los distintos Jefes de los Departamentos de Gestion Municipal y Desarrollo
de Persona, Salud y Educacién, asi como también a la Direccién de Desarrollo
Comunitario.

Sin perjuicio de la medida informada y el
memorandum acompafiado que evidencia las instrucciones impartidas sobre el
particular, corresponde mantener la observacion planteada, por cuanto se trata de un
hecho consolidado, no susceptible de ser corregido para el periodo auditado.

Sobre la materia, la autoridad municipal
debera disponer en los futuros contratos que suscriba, una clausula que precise de
manera especifica las labores a cumplir, en conformidad a la jurisprudencia de esta
Entidad Fiscalizadora contenida en los citados dictamenes Nos. 16.246, de 2015 y
24.752, de 2005.
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EXAMEN DE CUENTAS

17.  Sobre honorarios relativos al taller de tenis de mesa del programa municipal
denominado “deportivo, recreacional de turismo y entretencién 2020”.

De acuerdo con el analisis efectuado se
advirtio que la Direccion de Desarrollo Comunitario de la Municipalidad de La Cisterna
realizd6 un programa deportivo, recreacional de turismo y entretencion, aprobado
mediante el decreto alcaldicio N° 108, de 10 de enero de 2020, cuyo objetivo es
“disefar actividades que logren incrementar las practicas permanentes asociadas al
deporte, la recreacion, el turismo y la entretencién”, dirigido a lo menos a 30.000
beneficiarios de todas las edades.

Por su parte, la descripcion del proyecto
establece, en lo que interesa, que la finalidad es “fomentar la recreacién, turismo y
entretencion de la comunidad local en la temporada de vacaciones de verano e
invierno”, en donde se realizaran talleres tales como: futbol, tenis de mesa y otras
disciplinas deportivas, destinadas a 8.000 beneficiarios.

En este contexto se contratd a don Jorge
Segundo Silva Gonzalez, para realizar las labores de “profesor en talleres de tenis de
mesa nifos, adultos y adultos mayores”, segun da cuenta su contrato a honorarios,
aprobado por el decreto alcaldicio N° 703, de 6 de marzo de 2020. Cabe hacer
presente que, el sefior Silva Gonzalez, es funcionario municipal, segun da cuenta el
decreto alcaldicio N°194, de 17 de enero de igual anualidad, que lo designé desde el
1 de enero al 31 de diciembre de 2020, para realizar labores en la Direccién de
Desarrollo Comunitario.

Por su parte, la clausula segunda del
precitado convenio a honorarios, indica que las labores deberan prestarse en las
dependencias del municipio y que la jornada sera de 18 horas semanales de lunes a
viernes después de las 18:00 hrs.

A su turno, la clausula tercera del
mencionado acuerdo de voluntades establecio que el sefior Silva Gonzalez percibira
un honorario total bruto de $19.764.708, el que sera pagado en 12 cuotas brutas
mensuales, iguales y sucesivas de $1.647.059, imputandose el gasto al item 21-04-
004, prestaciones de servicios en programas comunitarios.

De lo anteriormente expuesto y, segun el
analisis efectuado a los antecedentes proporcionados por la Municipalidad de La
Cisterna en el trascurso de esta auditoria, se determinaron las siguientes situaciones:

a) El convenio a honorario de don Jorge
Segundo Silva Gonzalez establece que las labores contratadas debian realizarse de
manera presencial en las dependencias del municipio, situacién que no acontecié en
la especie, dado que, en atencion a la crisis sanitaria producida por el COVID-19, el
aludido servidor realiz0 las labores relacionadas con la ensefianza de tenis de mesa
de manera online, a traves de la direccion web de
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www.youtube.com/c/CisternaTV/videos, segun se evidencia en la informacion
proporcionada por la municipalidad, esto es, fotografias, videos, y los informes de
gestion mensuales emitidos por el aludido prestador, por el cual el municipio
desembolsé entre mayo y diciembre, ambos del 2020, un monto de $13.176.472, sin
efectuar la modificacion al instrumento contractual. El detalle se presenta en el anexo
N° 5.

Ahora bien, revisadas las céapsulas de
filmacion de tenis de mesa, contenidas en la referida plataforma YouTube, segun da
cuenta latabla N° 12, se evidencia la existencia de 9 clases realizadas por el prestador
de servicios desde mayo a diciembre 2020, no contando con mas informacién de los
talleres realizados por el sefior Silva Gonzalez, situacion que no se condice con lo
sefalado en los respectivos informes de gestion, los cuales se detallan en el anexo
N° 5.

TABLA N° 12: REVISION VIDEOS DE CLASES DE TENIS DE MESA EN YOUTUBE

PLATAFORMA N° CLASES FECHA PUBLICACION VISUALIZACIONES
YouTube 1 25/05/2020 71
YouTube 2 26/05/2020 60
YouTube 3 28/05/2020 97
YouTube 4 03/06/2020 38
YouTube 5 03/06/2020 216
YouTube 6 22/06/2020 147
YouTube 7 25/08/2020 66
YouTube 8 25/08/2020 169
YouTube 9 06/10/2020 207

Fuente: Videos en la direccion www.youtube.com/c/CisternaTV/videos, de 26 de agosto de 2021.

Respecto a lo anterior, cabe recordar que
segun lo establecido en el articulo 95 y siguientes de la ley N° 10.336, el examen de
cuentas tendréa por objeto, entre otras cosas, comprobar la veracidad y fidelidad de las
cuentas, la autenticidad de la documentacién respectiva y la exactitud de las
operaciones aritméticas y de contabilidad.

Agrega la letra d) de su articulo 98, de la
misma ley, que en el examen de los expedientes de gastos debera comprobarse, que
el gasto haya sido correctamente imputado dentro del presupuesto, ley, decreto o
resolucion que lo autorice, de modo que corresponda al objeto para el cual fueron
destinados los fondos.

Por su parte, el articulo 55, del decreto ley
N° 1.263, de 1975, prevé que los pagos efectuados por el municipio deben contar con
la documentacion original que justifigue sus operaciones y que acredite el
cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecucidn presupuestaria y de cualquier otro
requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la materia, situacion que
Nno acontece, por cuanto no existen antecedentes suficientes, que permitan acreditar
las erogaciones realizadas.
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Ahora bien, cabe hacer presente que, durante
el periodo de contratacion del referido honorario, esto es, desde el 1 de enero al 31
de diciembre de 2020, la comuna de La Cisterna estuvo en cuarentena desde el 8 de
mayo hasta el 6 de septiembre, ambos de 2020.

En relacion con la materia, el dictamen
N°10.066, de 2020, sefala que la pandemia mundial causada por el COVID-19 ha
obligado a las autoridades a adoptar una serie de medidas sanitarias para evitar su
propagacion, dentro de las cuales se encuentra la de suspension de programas, y, en
particular, suspender los contratos a honorarios de los profesionales contratados para
dicho proyecto, por no ser factible su cumplimiento en los términos pactados en los
respectivos convenios.

Por su parte, el dictamen N° 8.773, de 2020,
establece que los honorarios pueden hacer trabajo remoto, en la medida que las
labores lo permitan y, ademas, indica ese pronunciamiento que es el jefe de servicio
quien debe adoptar medidas para proteger la salud de la poblacién y los funcionarios,
cuidando la continuidad de los servicios criticos y la eficiente y continua gestion
institucional, situacion que no acontece para este programa, debido a que no es un
servicio de esa naturaleza.

En este contexto cabe sefialar que no
procedia que se mantuviera la contratacion del taller de tenis de mesa, por cuanto de
acuerdo al criterio jurisprudencial antes mencionado Yy, especificamente, las
circunstancias sanitarias, no era posible llevar a cabo la ejecucion del contrato a
honorarios de esa naturaleza, puesto que no se cumplié el objetivo del programa
comunitario, el cual era fomentar la recreacion turismo y entretencion de la comunidad,
a través de la realizacion de distintas actividades dirigidas a 8.000 beneficiarios.

Por lo expuesto precedentemente, se
representa la suma de $13.176.472, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 116 del anotado cuerpo legal.

b) Por otra parte, de acuerdo con los
antecedentes que componen el expediente del decreto de pago N°3.066, de 2 de julio
de 2020, se advierte que don Jorge Segundo Silva Gonzélez, hizo uso de licencia
médica durante todo el mes de junio y percibié el total de los honorarios
correspondientes a esa mensualidad por un monto de $1.647.059.

Al respecto, es del caso manifestar que,
segun lo establecido en la clausula quinta de su convenio a honorarios, en caso de
enfermedad, previa presentacion de su licencia médica debidamente acreditada podra
devengar el honorario pactado hasta por 10 dias de ausencia de sus labores.

Como puede advertirse, no correspondia que
el sefior Silva Gonzalez percibiera la totalidad de los honorarios del mes de junio de
2020, toda vez que su licencia médica excedia del plazo contemplado en su contrato
a honorarios, para acceder a tal beneficio, percibiendo un monto en exceso, que
asciende a $1.098.039.
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En relacién a las letras a) y b), del numeral
17, del presente acapite Ill, examen de cuentas, el municipio indica, en sintesis, que
en lo concerniente a la ejecucién de las labores convenidas, el contrato establece que
aguellas debian efectuarse en dependencias que el municipio debia habilitar para
dichos efectos y, precisamente, fue lo que sucedid, ya que los servicios se llevaron a
cabo en el salon deportivo municipal ubicado en calle Pedro Aguirre Cerda N° 0161
interior, en donde se encontraba a la fecha de la prestacion diversa implementaciéon
destinada a la practica del tenis de mesa, como asimismo, los medios tecnoldgicos
para las grabaciones de los talleres, por lo que, a su juicio, no existié incumplimiento
contractual.

En cuanto a la observacibn sobre la
plataforma YouTube, en la que se evidencia la existencia de 9 clases realizadas por
el prestador de servicios desde mayo a diciembre 2020, cantidad que no se condice
con lo sefialado en los respectivos informes de gestion, la entidad edilicia aduce que
dichas capsulas eran otro medio mas de verificacion, como también lo fueron las
fotografias y la asistencia de alumnos que se acompafaron al informe. Agrega, que el
significado de capsula no es sindbnimo de clase, haciendo presente que en algunas
capsulas habia mas de una clase, y que éstas se efectuaron presencialmente.

A su turno, en cuanto a la suspension del
programa la municipalidad estima que, debido a la situacién de cuarentena producida
por la pandemia, la mantencion de los talleres de tenis de mesa, impartidos de manera
online, resultaba imprescindible para la salud fisica y psiquica de las personas, y que
la permanencia del honorario constituye una cuestiébn de mérito, conveniencia y
oportunidad que solo cabe determinar a la administracion activa.

Sin perjuicio de los argumentos expuestos, la
Municipalidad de La Cisterna, remite la orden de ingreso municipal N° 4015274, de 18
de noviembre de 2021, en la cual consta que don Jorge Segundo Silva Gonzalez,
reintegrd por medio del vale vista N° 217393-4 del Banco de Chile, la suma objetada
por este organismo de control de $13.176.472. A su vez, en lo que concierne al pago
total de los honorarios de junio de 2020, mensualidad durante la cual el aludido
prestador, hizo uso de licencia médica, la municipalidad solicita al igual que la letra a),
subsanar lo observado a raiz que el funcionario efectud el correspondiente reintegro.

Al respecto, de acuerdo con las validaciones
efectuadas por esta Entidad Fiscalizadora, consta en la cartola bancaria municipal de
la cuenta corriente N° 9654097, del Banco Estado, que el 23 de noviembre de 2021,
se efectué un abono por el monto objetado, o que es concordante con el reintegro
informado por la municipalidad y la orden de ingreso, acompafiada en el respaldo de
dicha devolucion, en razén de lo cual corresponde subsanar la observacion.

18. Sobre contratos a honorarios imputados al item 22-11-999, Prestaciones de
servicios honorarios.

Se observdé que los decretos de pago

individualizados en el anexo N°6, a través de los cuales se desembolsaron gastos por
servicios de honorarios prestados en el Departamento de Salud, por las sumas de
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$40.675.740, fueron imputados a la cuenta 215-22-11-999 denominada bienes y
servicios de consumo a servicios técnicos y profesionales.

Lo expuesto, no se ajusta a lo dispuesto en el
decreto supremo N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que determina las
clasificaciones presupuestarias, el cual establece que los gastos imputados a la
cuenta 215-22-11, corresponden a gastos por adquisiciones de bienes de consumo y
servicios no personales, necesarios para el cumplimiento de las funciones y
actividades de los organismos del sector publico. Asimismo, en esta cuenta se incluye
los gastos derivados del pago de determinados impuestos, tasas, derechos y otros
gravamenes de naturaleza similar, lo que no aconteci6 en la especie, por cuanto las
contrataciones referidas en el anexo N° 4, trata de honorarios médicos cirujanos,
coordinadora técnica de SAPU, técnicos en enfermeria de nivel superior,
administrativo y conductor.

Tampoco se aviene a lo establecido en la letra
d), del articulo 98, de la ley N° 10.336, el cual sefiala que, en el examen de los
expedientes de gastos deberd comprobarse que éstos hayan sido correctamente
imputados dentro del presupuesto, ley, decreto o resolucion que lo autorice, de modo
gue corresponda al objeto para el cual fueron destinados los fondos.

La entidad comunal informa en su respuesta
qgue, consultado al Jefe de Contabilidad, este indic6 que los honorarios objetados
correspondia imputarlos en la cuenta 215-22-11-999, sin indicar el motivo de ello, no
obstante, solicita a esta Contraloria General, sefalar expresamente la cuenta en la
cual se debe imputar tales prestaciones del Departamento de Salud.

Al respecto, considerando que ese municipio
no remitié antecedentes que demostraran que los gastos imputados a la cuenta 215-
22-11, corresponden a adquisiciones de bienes de consumo y servicios no personales,
conforme lo establece el decreto supremo N° 854, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, se mantiene la observacion, debiendo la entidad edilicia, en caso que
proceda, registrar los gastos por servicios de honorarios de médicos cirujanos,
coordinadora técnica de SAPU, técnicos en enfermeria de nivel superior,
administrativo y conductor prestados en el Departamento de Salud, en la cuenta 215-
21-03-001 “honorarios a suma alzada — personas naturales”, conforme lo dispone el
clasificador presupuestario.

19. Ausencia de decreto de pago.

Del examen efectuado a los contratos a
honorarios de la muestra analizada, se constatdo que el prestador de servicios don
Ricardo Figueroa Farfan, fue contratado a través de la orden de compra N° 2767-106-
SE?20, para la tramitacion de certificados de recepcion municipal, planos estructurales,
memoria de célculo e informe de revision estructural. Dicha contratacion se contabilizé
en la cuenta 2152211999, denominada “otros”, no obstante, ello no fue posible
verificar la correcta imputacion contable, por cuanto de los antecedentes tenidos a la
vista, aparece que este no guarda relacion con la naturaleza de los servicios
adquiridos.
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Ahora bien, para la realizacion de esta labor,
ese municipio desembolsé durante el afio 2020, la suma de $3.430.000.

Al respecto, solicitado a la directora de
control, el decreto de pago N° 3.527, de 7 de agosto de 2020, por un monto bruto total
de $3.430.000, -tnico pago del 2020-, correspondiente al desembolso por la boleta de
honorario N°97, de 3 de agosto de igual anualidad, del referido sefior Figueroa Farfan,
este no fue proporcionado, situacion que fue confirmada mediante correo electrénico
de dofia Maribel Figueroa Bravo, Directora de Control de la Municipalidad de La
Cisterna, en la cual informa que el referido decreto de pago con sus antecedentes no
fueron encontrados.

En relacion con lo anterior, el articulo 85 de la
ley N° 10.336, sefala que “Todo funcionario, como asimismo toda persona o entidad
que reciba, custodie, administre o pague fondos de los mencionados en el articulo 1°,
rendird a la Contraloria las cuentas comprobadas de su manejo en la forma y plazos
que determina esta ley. Cuando un funcionario, al ser requerido por la Contraloria, no
presente debidamente documentado el estado de la cuenta de los valores que tenga
a su cargo, se presumira que ha cometido sustraccion de dichos valores”.

Asimismo, lo descrito, transgrede o
preceptuado en el articulo 55 del citado decreto ley N°1.263, de 1975, el cual establece
gue los ingresos y gastos de sus servicios o entidades "deberan contar con el respaldo
de la documentacién original que justifique tales operaciones"; y lo previsto en el
articulo 2° de la aludida resolucién N° 30, de 2015, que dispone que toda rendicion de
cuentas estara constituida, en lo que interesa, segun la letra e), por los comprobantes
de egresos con la documentacién auténtica o lo relacion y ubicacion de esta cuando
proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados.

Agrega, el anotado precepto que cuando
proceda, que el funcionario, persona o entidad responsable de la rendicion, debera
agregar toda la documentacion o informacion que permita acreditar los ingresos,
egresos o traspasos de los fondos respectivos, lo cual como se indicé, no se verifico
en la especie.

Por consiguiente, se observa la cifra de
$3.430.000, de conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la
mencionada ley N° 10.336.

La autoridad comunal sefiala en su
respuesta, en lo que interesa, que efectivamente el referido decreto de pago no fue
habido, por lo cual la Directora de Control ha solicitado al sefior Alcalde de la
Municipalidad de La Cisterna, a través del memorandum N° 1.598, de 22 de noviembre
de 2021, la instruccién de una investigacion sumaria, a fin de determinar las presuntas
responsabilidades administrativas del caso, hecho que fue materializado mediante el
decreto alcaldicio N° 6.054, de 23 noviembre de 2021.

En relacibn a la imputacion contable la
autoridad comunal no se pronuncia.
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Al respecto, en virtud de que, por una parte,
el municipio reconoce lo objetado, y por otra, indica que la medida informada se
encuentra en desarrollo, se mantiene la observacion, debiendo el municipio informar
los resultados de la investigacion sumaria respecto de los hechos expuestos a la
Unidad de Seguimiento de Fiscalia de la Contraloria General.

IV. OTRAS OBSERVACIONES

C. Sobre cuentas corrientes.

De la revision efectuada a tres cuentas
corrientes administradas por la Municipalidad de La Cisterna a saber: Nos. 9654097,
9654119, y 9654135, todas del Banco Estado, mediante las cuales se pagan las horas
extras y honorarios, se verificaron las siguientes situaciones:

20. Partidas inusuales en el listado de cheques girados y no cobrados.

Del andlisis realizado a las partidas
conciliatorias correspondientes a las conciliaciones bancarias al 31 de diciembre de
2020 de las cuentas corrientes Nos. 9654097 y 9654135, ambas del Banco Estado,
se constatdé que el municipio incorpord transferencias electrénicas bancarias en el
listado correspondiente al item de cheques girados y no cobrados, por un monto total
de $13.895.424. El detalle de lo sefialado se expone en la siguiente tabla:

TABLA N° 13: DETALLE DE LAS TRANSFERENCIAS BANCARIAS EN EL
LISTADO DE CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS

N° CUENTA N° MONTO
CORRIENTE | DOcUMENTO |  FECHA NOMBRE $

9654097 1720 30/12/2020 |!- Municipalidad de La 200.000
Cisterna

9654097 1720 31/12/2020 |- Municipalidad de La 13.185.189
Cisterna

9654135 1720 31/12/2020 |- Municipalidad de La 510.235
Cisterna

TOTAL 13.895.424

Fuente: Informacion remitida por la Municipalidad de La Cisterna, relativa a la partida conciliatoria en
examen, mediante correo electrénico de 9 y 15 de junio de 2021.

Lo anterior, no se aviene con el principio de
exposicion, previsto en el oficio circular N° 60.820, de 2005, sobre Normativa del
Sistema de Contabilidad General de la Nacion, de la Contraloria General de la
Republica. Asimismo, lo expuesto no se ajusta a lo establecido en el citado oficio
circular N° 54.977, de 2010, el cual incorporo el capitulo quinto, denominado "Estados
Financieros" en la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion, sobre
caracteristicas cualitativas de la informacion contable, particularmente al atributo que
indica que la informacion debe ser "confiable" si esta libre de error material y de
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prejuicios o predisposicion que afecte su transparencia, de manera que los usuarios
puedan estar seguros que es la imagen fiel de lo que razonablemente representa.

La municipalidad en su respuesta indica que
no ha incorporado intencionalmente transferencias bancarias dentro del listado de
cheques girados y no cobrados, esto se debe a una situacion sistémica que coincide
con una fecha de cierre, el sistema le da tratamiento a estas transferencias
electronicas similar al de un cheque girado y no cobrado, ya que son pagos masivos
de ndbminas y no transferencias directas, por lo tanto, estas partidas son transacciones
que se concilian autométicamente, y se realizaron el dia 30 y 31 de diciembre de 2020,
y que por efectos de cierre, el sistema dispuesto para las Conciliaciones Bancarias,
los registra en el listado correspondiente al item de cheques girados y no cobrados,
siendo esta una accion que realiza el sistema por defecto, y no implica un ingreso
manual o una incorporacion intencional.

Las explicaciones vertidas por la
municipalidad no alteran el alcance formulado, debido a que no remite antecedentes
de respaldo, por lo que se mantiene la observacion, debiendo ese municipio, en lo
sucesivo, registrar en el listado en cuestion, solo los cheques girados y no cobrados
como item conciliatorio, sin considerar las transferencias bancarias, por cuando estas
dltimas no corresponden a un compromiso pendiente de cobro por un tercero, dado
gue se trata de una transaccion que se perfecciona en el momento que la institucion
bancaria efectla el pago de la ndbmina de proveedores, ajustandose al principio de
exposicidon contenido en el oficio circular N° 60.820, de 2005, de este Ente de Control.

21. Partidas no aclaradas en conciliacion bancaria.

Del examen practicado a las conciliaciones
bancarias del mes de diciembre de 2020, de las cuentas corrientes Nos. 9654097,
9654119, y 9654135, todas del Banco Estado, se constatd la existencia de items
conciliatorios, denominados depésitos o abonos del banco no contabilizados, cuyo
registro mas antiguo data del afilo 2010, depdsitos o cargos de la entidad no
registrados por el banco y giros o cargos del banco no contabilizados por la entidad,
siendo la data de los registros méas antiguo el afio 2011.

Al respecto, consultada a la Directora de
Control, dofia Maribel Figueroa Bravo, por los referidos items conciliatorios, esta
informo6 a través de correo electrénico de 2 de julio de 2021, que corresponden a
abonos y cargos en las respectivas conciliaciones bancarias que no han sido
identificados y se encuentran sin analizar. En lo referido al item giros o cargos del
banco no contabilizados por la entidad, corresponde principalmente a cheques
protestados. El detalle es el siguiente:
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TABLA N° 14: DETALLE PARTIDAS NO ACLARADAS

) GIROS O
. DEPOSITOS O CARGOS
DEPOSITOS O CARGOS DE LA | DEL BANCO
NOMBRE o ABONOS DEL
CUENTA N° CUENTA BANCO NO ENTIDAD NO NO
CORRIENTE CORRIENTE CONTABILIZADOS REGISTRADOS | CONTABILIZ
POR EL BANCO | ADOS POR
LA ENTIDAD
$ $ $
Cuenta
Principal 9654097 826.296.185 - 3.719.734
Control DEM 9654119 4.854.947 2.030 -
Control Salud 9654135 227.646.979 - -

Fuente: conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes remitidas por la Municipalidad de La
Cisterna, mediante correos electronicos de 9y 15 de junio de 2021.

Al respecto, cabe precisar que similares
situaciones fueron observadas para las cuentas corrientes asociadas a
remuneraciones en el Informe Final N° 649, de 2021, de esta Entidad de Control,
consultada sobre la materia, la Directora de Control municipal, indicé mediante correo
electronico de 2 de julio de 2021, que en atencion a ello se habria creado un nuevo
Departamento de Control y Analisis Financiero, iniciando con los primeros analisis en
el mes de junio del afio 2021. No obstante, las situaciones que en este acto se
observan no guardan relacion con los hechos que se habrian observado en el aludido
Informe Final.

En consecuencia, la circunstancia de
presentar partidas conciliatorias de antigua data, no se ajusta a lo instruido por este
Organismo Contralor, contenido en el numeral 4, inciso tercero del oficio circular
N° 20.101, de 2016, de esta Entidad de Control, el que dispone que se deberan
efectuar periédicamente conciliaciones que permitan asegurar que todas sus
operaciones bancarias estén reconocidas correctamente en la contabilidad y en el
banco, lo cual originara que, en caso de existir diferencias entre el saldo contable y el
saldo de la cuenta corriente, se deberan identificar los errores y regularizar los saldos
en forma oportuna.

A su vez, tampoco se ajusta a lo establecido
en el oficio circular N° 11.629, de 1982, letra c), numeral 3, el cual precisa que deberan
habilitarse registros auxiliares, tales como libretas bancarias, con el objeto de
mantener un adecuado y permanente control sobre todos los saldos de cada cuenta
corriente bancaria.

Sobre la materia la entidad comunal,
reconoce los hechos observados e indica que la Direccion de Administracién y
Finanzas ha estado trabajando en la depuracién y analisis de las partidas de la
conciliacion bancaria que no habian sido analizadas en detalle, prueba de esto es que
en la cuenta corriente principal municipal al 31 de diciembre de 2020, se mantenia un
saldo de $826.296.185, por depdsitos o0 abonos del banco no contabilizados, cifra que
al 31 de octubre de 2021, ha sido rebajada a un monto de $257.443.603. Agrega, que

41



CONTRALOR[A GENERAL DE LA REPUBLICA
I CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

la entidad edilicia sigue trabajando para poder aclarar y ajustar tales items
conciliatorios, por lo que se encuentran en un proceso de busqueda de personal
técnico para dar cobertura a este y otros temas que son de suma importancia para la
actual administracion.

Por consiguiente, dado que el municipio
reconoce lo observado, el reproche debe mantenerse, por lo que esa entidad comunal
debera efectuar la regularizacién de los items conciliatorios denominados depdsitos o
cargos de la entidad no registrados por el banco y giros o cargos del banco no
contabilizados por la entidad municipal correspondiente a las cuentas corrientes
Nos. 9654097; 9654119, y 9654135, todas del Banco Estado.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la Municipalidad de
La Cisterna ha aportado antecedentes que han podido salvar solo parte de las
observaciones planteadas en el preinforme de auditoria N° 698, de 2021, de esta
Entidad Fiscalizadora.

En efecto, las observaciones sefialadas en los
capitulos |, aspectos de control interno, numeral 1, punto 1.2, sobre ausencia de
manual de procedimiento; y del capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, numerales
3, referido a la ausencia del acto administrativo que establezca la jornada de trabajo;
y 15, sobre contrato a honorarios de don Moisés Navarro Calful; y lll Examen de
Cuentas, numeral 17, sobre honorarios relativos al taller de tenis de mesa del
programa municipal denominado “deportivo, recreacional de turismo y entretencion
20207, se levantan y/o subsanan, considerando las explicaciones y antecedentes
aportados por la Municipalidad de La Cisterna.

Asimismo, esa municipalidad debera adoptar
las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas
legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar,
a lo menos las siguientes:

1. Acerca de lo observado en el capitulo
I, aspectos de control interno, numeral 1, punto 1.1, sobre reglamento de organizaciéon
interna desactualizado, (MC), la Municipalidad de La Cisterna debera remitir el nuevo
reglamento de estructura, funciones y coordinacion, junto con el correspondiente acto
administrativo que lo formaliza, lo que tendra que ser acreditado por la unidad de
control interno de esa entidad comunal, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
documento.

2. En relacion a lo objetado en el numeral
2, punto 2.1, del acapite |, aspectos de control interno, sobre proceso de contratacion
a honorarios, (MC), corresponde que esa entidad comunal adopte las medidas
necesarias para que todas las contrataciones a honorarios que suscriba se efectien
con un requerimiento previo que la justifique, ajustandose con ello, a los numerales 1
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y 38 de la resolucidén exenta N° 1.485, de 1996, y al referido Manual de Procedimiento
para el Funcionamiento del Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas.

3. Acerca de lo observado en el capitulo
I, aspectos de control interno, numerales 2, punto 2.2, sobre ausencia de control en la
confeccioén de los contratos a honorarios, (MC), procede que ese municipio adopte las
medidas correctivas necesarias para que los contratos a honorarios que suscriba,
detallen en forma clara y precisa las labores a ejecutar, dando cumplimiento a lo
establecido en el numeral 46 de la citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta
Entidad de Control, y a los memorandums municipales Nos. 1.445,y 1.612, ambos de
2021.

4. En relacion a lo objetado en el capitulo
II, examen de la materia auditada, numeral 3, sobre ausencia de acto administrativo
que establezca la jornada de trabajo flexible, (MC), ese municipio debera formalizar,
en caso de que proceda, la jornada de trabajo flexible de los funcionarios municipales,
ajustandose a los articulos 3° y 5° de la ley N° 19.880, ambos ya aludidos.

5. Tratandose de lo indicado en el
capitulo Il, numeral 4, sobre decretos alcaldicios que no detalla la cantidad de horas
extraordinarias autorizadas, (MC), corresponde que la entidad comunal detalle en los
actos administrativos que autorizan las horas extraordinarias, el nimero de horas a
ejecutar, con el fin de validar el cumplimiento de lo previsto en el articulo 9° de la
referida ley N° 19.104, modificado por el articulo 3° de la ley N° 20.280.

6. En cuanto a lo objetado en el capitulo
Il, examen de la materia auditada, numeral 5, sobre falta de formalizacion del sistema
de registro de asistencia del personal municipal, (MC), corresponde que esa entidad
edilicia remita el decreto alcaldicio que formaliza el sistema de registro de asistencia
utilizado por el personal de la Municipalidad de La Cisterna, lo que tendra que ser
acreditado por la unidad de control interno de esa entidad comunal, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente documento.

7. Respecto de lo representado en el
numeral 6, del capitulo Il, examen de la materia auditada, sobre pago de horas
destinadas a colacion, en dias sdbado, domingo y festivos, (MC), esa entidad edilicia
debera descontar las horas destinadas a colacion, en dias sabado, domingo y festivos
al efectuar el calculo de las horas extraordinarias, conforme a lo dispuesto en el
dictamen N° 81.030, de 2016, de este Organismo de Control, incorporando, dicha
medida en el Manual de Procedimiento para el Funcionamiento del Departamento de
Gestion y Desarrollo de Personas, sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.840,
de 7 de junio de 2021, remitiendo copia de ello, lo que tendra que ser acreditado por
la unidad de control interno de esa entidad, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
documento.

8. Acerca de lo observado en el capitulo
II, examen de la materia auditada, numeral 7, sobre la falta de oportunidad en la
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dictacion del decreto alcaldicio que autoriza la ejecucion de horas extraordinarias,
(MC), corresponde que esa entidad comunal dicte en forma previa el acto
administrativo que sanciona los trabajos extraordinarios, dando cumplimiento a los
dictamenes Nos. 5.921, y 67.622, ambos de 2010, de este Organismo de Control, y al
memorandum N° 1.439, de 2021, de ese municipio.

9. Sobre lo determinado en el numeral 8,
sobre la falta de justificacion en la autorizacion de trabajos extraordinarios, (MC),
procede que ese municipio adopte las medidas que al efecto procedan, a fin de que
las horas extraordinarias autorizadas correspondan a actividades de caracter
impostergable, y con ello se de cumplimiento al articulo 63 de la ley N° 18.883, al
dictamen N° 13.114 de 2013 de este Organismo de Control, y a lo informado por ese
municipio en el citado memorandum N° 1.439, de 2021.

10. Acercade lo sefialado en el numeral 9,
del acapite Il, examen de la materia auditada, referido a la autorizacioén y pago sobre
40 horas extraordinarias diurnas, (C), esa municipalidad debera implementar las
acciones correctivas necesarias para que, en lo sucesivo, se fundamente
adecuadamente la autorizacion de horas extraordinarias diurnas sobre 40 horas, con
indicacion del costo econdémico de tal medida, en cumplimiento de lo establecido en
el referido articulo 9° de la ley N° 19.104.

11. Sobre lo constatado en el numeral 10,
del capitulo Il, examen de la materia auditada, referido a los actos administrativos
relacionados con permisos administrativos, feriados legales y licencias médicas,
emitidos extemporaneamente, (MC), procede que esa municipalidad implemente las
acciones correctivas necesarias para que, en lo sucesivo, los permisos
administrativos, feriados legales y licencias médicas, sean dictaminados
oportunamente, conforme lo establecido en los articulos 3°, inciso segundo, y 8° de la
ley N° 18.575, y 7° de la citada ley N° 19.880.

12. Tratandose de Ilo indicado en el
capitulo Il, examen de la materia auditada, numeral 11, sobre horas extraordinarias
pagadas sin estar autorizadas por el acto administrativo respectivo, (C), ese municipio
debera proceder al pago de horas extraordinarias de sus funcionarios cuando estén
debidamente autorizadas y ejecutadas, dando cumplimiento con ello a lo establecido
en el dictamen N° 86.368, de 2016, de la Contraloria General.

13. Enlorelativo al numeral 12, del acapite
II, examen de la materia auditada, referido a la falta de oportunidad en la dictacién del
decreto alcaldicio que formaliza la contratacién a honorarios, (MC), procede que esa
entidad edilicia emita los actos administrativos que autorizan la contratacion a
honorarios oportunamente, en armonia con lo establecido en el articulo 3°, inciso
segundo, y 8° de la ley N° 18.575.

14. Sobre la situacion objetada en el
numeral 13, capitulo Il, examen de la materia auditada, relacionado con el registro en
el Sistema de Informacion y Control del Personal de la Administracion del Estado,
SIAPER, (MC), procede que esa municipalidad registre en SIAPER, los actos
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administrativos que aprobaron la contratacion de 11 servidores que prestaron
funciones durante el afio 2020 en el Departamento de Salud en indicados en la tabla
N° 9, del presente informe final, lo que tendr4 que ser acreditado por la unidad de
control interno de esa entidad, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente documento.

15. En lo atingente a lo objetado en el
numeral 14, del acapite Il, examen de la materia auditada, sobre beneficios no
pactados en los contratos a honorarios del Departamento de Salud, (C), ese municipio
debera implementar las medidas correctivas pertinentes, a fin de abstenerse, en lo
sucesivo, de otorgar beneficios sin estar especificados en los contratos a honorarios,
cumpliendo con ello con lo establecido en el dictamen N° 1.297, de 2011, de la
Contraloria General.

16. Referente a lo objetado en el capitulo
II, examen de la materia auditada, numeral 16, sobre contratos a honorarios con
cometidos genéricos, (C), la autoridad municipal debera disponer en los futuros
contratos que suscriba, una clausula que precise de manera especifica las labores a
cumplir, en conformidad a la jurisprudencia de esta Entidad Fiscalizadora contenida
en el dictamen N° 16.246, de 2015, y 24.752, de 2005.

17. Enrelacién a la observacion contenida
en el numeral 18, del capitulo Ill, examen de cuentas, sobre contratos a honorarios
imputados al item 22-11-999, Prestaciones de servicios honorarios, (MC), esa entidad
edilicia debera, en caso que proceda, registrar los gastos por servicios de honorarios
de médicos cirujanos, coordinadora técnica de SAPU, técnicos en enfermeria de nivel
superior, administrativo y conductor prestados en el Departamento de Salud, en la
cuenta 215-21-03-001 “honorarios a suma alzada — personas naturales”, conforme lo
dispone el clasificador presupuestario.

18. Sobre lo representado en el numeral
19, del acépite lll, examen de cuentas, referido a la ausencia de decreto de pago, (C),
corresponde que ese municipio informe el resultado de la investigacion sumaria
instruida al efecto, respecto de los hechos expuestos a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de la Contraloria General, en el plazo de 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente documento, y sin perjuicio de lo anterior, conforme a lo previsto
en el articulo 53 de la ley N° 18.695 y oficio circular N° 15.700, de 2012, de la
Contraloria General, remitir a registro, en su caso, el acto que aplique una medida
disciplinaria (aplica dictamen N° 9.317, de 2017, de esta Entidad de Control).

19. Acerca de lo observado en el capitulo
IV, otras observaciones, numeral 20, sobre partidas inusuales en el listado de cheques
girados y no cobrados, (C), ese municipio debera, en lo sucesivo, registrar en el listado
en cuestion, solo los cheques girados y no cobrados como item conciliatorio, sin
considerar las transferencias bancarias, por cuando estas ultimas no corresponden a
un compromiso pendiente de cobro por un tercero, dado que se trata de una
transaccion que se perfecciona en el momento que la institucion bancaria efectia el
pago de la nbmina de proveedores, ajustandose al principio de exposicion contenido
en el oficio circular N° 60.820, de 2005, de este Ente de Control.
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20. Tratandose de Ilo indicado en el
capitulo 1V, otras observaciones, numeral 21, sobre partidas no aclaradas en
conciliaciéon bancaria (C), procede que esa entidad comunal efectie la regularizacion
de los items conciliatorios denominados depdsitos o cargos de la entidad no
registrados por el banco y giros o cargos del banco no contabilizados por la entidad
municipal de las cuentas corrientes Nos. 9654097; 9654119, y 9654135, todas del
Banco Estado, remitiendo los antecedentes que lo acrediten, a esta Il Contraloria
Regional Metropolitana de Santiago, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como C, identificadas en el “Informe de Estado
de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 7, las medidas que
al efecto implemente la Municipalidad de La Cisterna, deberan acreditarse y
documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de
Control puso a disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio
N° 14.100, de 6 de junio de 2018, en un plazo de 60 dias habiles, o aguel menor que
se haya indicado, contado desde la recepcién del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por la Directora Control Interno del municipio, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, quien a su vez debera
acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la informacion cargada en la ya
mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio
N° 14.100, de 2018.

Remitase el presente informe al Alcalde,
Director de Control y al Concejo, todos de la Municipalidad de Las Cisterna.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |VIVIAN AVILA FIGUEROA

Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 23/12/2021

46



CONTRALOR[A GENERAL DE LA REPUBLICA
I CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

ANEXO N° 1: Falta de oportunidad en la emision de los decretos alcaldicios

RUT FEFAHSUDEE;EP ARL':\Q'(E,)R N° DECRETO FECHA DIAS DE
e R ALCALDICIO DECRETO ATRASO
03/03/2020 1477 19/03/2020 16
09/04/2020 2047 22/04/2020 13
10959001-0 12/05/2020 2394 26/05/2020 14
02/06/2020 2626 16/06/2020 14
03/03/2020 1479 10/03/2020 16
09/04/2020 2123 28/04/2020 19
111935122 06/05/2020 2428 29/05/2020 23
03/06/2020 2638 16/06/2020 13
03/03/2020 1479 10/03/2020 16
09/04/2020 2123 28/04/2020 19
17047933-5 07/05/2020 2428 29/05/2020 22
03/06/2020 2638 16/06/2020 13
14/05/2020 2431 29/05/2020 15
20/04/2020 2251 12/05/2020 22
18407613-6 01/07/2020 3436 21/08/2020 51
06/08/2020 3435 21/08/2020 15
03/03/2020 1693 07/04/2020 35
13/04/2020 2057 22/04/2020 9
03/05/2020 2310 15/05/2020 12
6936170-6 06/06/2020 2707 23/06/2020 17
01/08/2020 3340 13/08/2020 12
22/08/2020 3538 02/09/2020 11
10/04/2020 2059 22/04/2020 3
7573320-8 03/05/2020 2429 29/05/2020 26
07/06/2020 2639 16/06/2020 9
02/03/2020 1660 03/04/2020 32
03/07/2020 2043 15/07/2020 12
01/09/2020 3818 23/09/2020 22
10473516-9 02/10/2020 4293 26/10/2020 24
12/10/2020 4768 25/11/2020 44
02/11/2020 4841 01/12/2020 29
11433863-K 02/03/2020 1658 03/04/2020 32
12003899-0 10/02/2020 1004 03/03/2020 22
02/03/2020 1660 03/04/2020 32
20/05/2020 2430 29/05/2020 9
05/06/2020 2625 16/06/2020 11
03/07/2020 2043 15/07/2020 12
12112678-8 01/09/2020 3818 23/09/2020 22
02/10/2020 4293 26/10/2020 24
12/10/2020 4768 25/11/2020 44
03/11/2020 4841 01/12/2020 28
18/04/2020 2251 12/05/2020 24
13064586-0 02/05/2020 2431 29/05/2020 27
04/03/2020 1656 03/04/2020 30
04/01/2020 141 10/01/2020 6
02/01/2020 131 10/01/2020 8
17/01/2020 524 28/01/2020 11
13121223-2 06/06/2020 2503 15/06/2020 9
05/06/2020 2708 23/06/2020 18
10/06/2020 2722 25/06/2020 6
26/06/2020 2773 02/07/2020 6
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RUT FEFAHSUDEE;EP ARL':\Q'(E,)R N° DECRETO FECHA DIAS DE
e R ALCALDICIO DECRETO ATRASO
08/04/2020 2123 28/04/2020 20
15535093-8 02/11/2020 4603 16/11/2020 14
01/06/2020 2638 16/06/2020 15
03/07/2020 2048 15/07/2020 12
16713047-K 02/10/2020 4293 26/10/2020 24
16/10/2020 4296 26/10/2020 10
01/06/2020 3008 21/07/2020 50
17376004-3 01/07/2020 2083 17/07/2020 16
01/06/2020 4615 16/11/2020 168
6617974-5 02/11/2020 4508 10/11/2020 8
03/08/2020 3636 10/09/2020 38
7412980-3 01/09/2020 3637 10/09/2020 9
8081399-6 02/03/2020 1658 03/04/2020 32
02/03/2020 1658 03/04/2020 32
01/07/2020 2081 17/07/2020 16
8955989-8 03/06/2020 3009 21/07/2020 48
02/05/2020 3007 21/07/2020 80

Fuente: decretos alcaldicios, proporcionados por la Direccién de Control de la Municipalidad La
Cisterna de 27 y 28 de julio, ambos de 2021.
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ANEXO N° 2: Autorizacion y pago que superan las 40 horas extraordinarias diurnas

o
N° ) PAGADO POR CANTIDAD POR HORAS
MES DE DECRETO INSTRUCCION CANTIDAD HORAS VALOR | DE HORAS EXTRAS
EJECUCION ALCALDICIO FECHA HORAS EXTRAS DE EXTRAS HORA QUE QUE
HORAS RUT QUE DECRETO DIURNAS SEGUN HORAS DIURNAS EXTRA | SUPERA SUPERAN
EXTRAS ASIGNA | ALCALDICIO DECRETO DIURNAS SEGUN DIURNA LAS 40 LAS 40
HORAS ALCALDICIO PAGADAS | LIQUIDACION $ HORAS HORAS
EXTRAS * DIURNAS DIURNAS
$ $
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
extraordinarios con un
recargo de un 25% vy
50%, las que deberan
ser pagadas con un
10473516-9 | 1660 03/04/2020 |i0P€ de  $400.000.-1 ¢ 190.159|  3.396 16 54.331
horarios que se indica,
cumpliendo las
funciones en el proceso
de renovacion  del
Marzo impuesto de permiso de
circulacion de vehiculos
livianos afio 2020
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
extraordinarios con un
recargo de un 25% vy
11433863-K | 1658 03/04/2020 |20% las que deberan| o, 184.527|  2.929 23 67.367
ser pagadas con un
tope de $400.000.-
horarios que se indica,
cumpliendo las
funciones en el proceso
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o
N° ) PAGADO POR CANTIDAD POR HORAS
MES DE DECRETO INSTRUCCION CANTIDAD HORAS VALOR | DE HORAS EXTRAS
EJECUCION ALCALDICIO FECHA HORAS EXTRAS DE EXTRAS HORA QUE QUE
HORAS RUT QUE DECRETO DIURNAS SEGUN HORAS DIURNAS EXTRA SUPERA SUPERAN
EXTRAS ASIGNA ALCALDICIO DECRETO DIURNAS SEGUN DIURNA LAS 40 LAS 40
HORAS ALCALDICIO PAGADAS | LIQUIDACION $ HORAS HORAS
EXTRAS *) DIURNAS DIURNAS
$ $
de renovacion  del
impuesto de permiso de
circulacion de vehiculos
livianos afio 2020
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
extraordinarios con un
recargo de un 25% vy
50%, las que deberan
ser pagadas con un
12112678-8 | 1660 03/04/2020 |'0P€ de  $400.000.-1 — gg 190.159| 3.396| 16 54.331
horarios que se indica,
cumpliendo las
funciones en el proceso
de renovacion  del
impuesto de permiso de
circulacién de vehiculos
livianos afio 2020
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
extraordinarios con un
13121223-2 1656 03/04/2020 |'€Carg0 de un 25% y 44 128.876|  2.929 4 11.716

50%, las que deberan
ser pagadas con un
tope de $400.000.-
horarios que se indica,
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o
N° ) PAGADO POR CANTIDAD POR HORAS
MES DE DECRETO INSTRUCCION CANTIDAD HORAS VALOR | DE HORAS EXTRAS
EJECUCION ALCALDICIO FECHA HORAS EXTRAS DE EXTRAS HORA QUE QUE
HORAS RUT QUE DECRETO DIURNAS SEGUN HORAS DIURNAS EXTRA | SUPERA SUPERAN
EXTRAS ASIGNA |ALCALDICIO DECRETO DIURNAS SEGUN DIURNA LAS 40 LAS 40
HORAS ALCALDICIO PAGADAS | LIQUIDACION $ HORAS HORAS
EXTRAS * DIURNAS DIURNAS
$ $
cumpliendo las
funciones en el proceso
de renovacion  del
impuesto de permiso de
circulacion de vehiculos
livianos afio 2020
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
extraordinarios con un
recargo de un 25% vy
50%, las que deberan
ser pagadas con un
8081399-6 1658 03/04/2020 |i0P€ ~de  $400.000.-| o 190.159|  3.396 16 54.331
horarios que se indica,
cumpliendo las
funciones en el proceso
de renovacion  del
impuesto de permiso de
circulacion de vehiculos
livianos afio 2020
Se autoriza para
realizar horas y trabajos
8955989-8 1658 03/04/2020 |&Xtracrdinarios con unf g 203.989|  4.000 11 43.998

recargo de un 25% vy
50%, las que deberan
ser pagadas con un
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o
N° ) PAGADO POR CANTIDAD POR HORAS
MES DE DECRETO INSTRUCCION CANTIDAD HORAS VALOR | DE HORAS EXTRAS
EJECUCION ALCALDICIO FECHA HORAS EXTRAS DE EXTRAS HORA QUE QUE
HORAS RUT QUE DECRETO DIURNAS SEGUN HORAS DIURNAS EXTRA SUPERA SUPERAN
EXTRAS ASIGNA |ALCALDICIO DECRETO DIURNAS SEGUN DIURNA LAS 40 LAS 40
HORAS ALCALDICIO PAGADAS | LIQUIDACION $ HORAS HORAS
EXTRAS * DIURNAS DIURNAS
$ $
tope de $400.000.-
horarios que se indica,
cumpliendo las
funciones en el proceso
de renovacién  del
impuesto de permiso de
circulacion de vehiculos
livianos afio 2020
TOTAL 286.074

Fuente: Decretos alcaldicios que asignan las horas extras y la cantidad de horas pagadas segun liquidacion de sueldo, ambos proporcionados por la Direccion
de Control de la Municipalidad de La Cisterna.
(*) Cabe hacer presente que la ejecucion de la hora extraordinaria se realiza en el mes en curso y se pagan al mes siguiente, por ello, el pago se ve reflejado
en la liquidacién de sueldo del proximo mes al que realiz6 las horas extras.
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ANEXO N° 3: Funcionarios que hicieron uso de permisos sin la aprobacion del acto administrativo.

DECRETO :
TIPO DE CANTIDAD DIAS
RUT NOMBRE PERMISO DESDE HASTA DE DIAS ALCALDICIO TRANSCURRIDOS
N° FECHA
111935122 | Susana Del Carmen Garcia Bravo | -ormis 11/03/2020 | 11/03/2020 05 914 | 17/04/2020 37
Administrativo
11193512-2 | Susana Del Carmen Garcia Bravo Licencia Medica | 22/05/2020 | 27/05/2020 5 2016 | 23/08/2021 458
11193512-2 | Susana Del Carmen Garcia Bravo Licencia Medica | 03/06/2020 | 07/06/2020 4 2016 | 23/08/2021 446
17047933-5 | Margarita Cecilia Arce Gonzalez permiso 04/03/2020 | 04/03/2020 1 740 | 16/03/2020 12
Administrativo
17047933-5 | Margarita Cecilia Arce Gonzélez Licencia Medica | 27/05/2020 | 31/05/2020 4 2016 | 23/08/2021 453
17047933-5 | Margarita Cecilia Arce Gonzélez Licencia Medica | 09/06/2020 | 19/06/2020 10 2016 | 23/08/2021 440
18407613-6 | Rodrigo Alejandro Cabrera Martinez | Licencia Medica | 04/05/2020 | 09/05/2020 5 2016 | 23/08/2021 476
18407613-6 | Rodrigo Alejandro Cabrera Martinez | Licencia Medica | 27/05/2020 | 31/05/2020 4 2016 | 23/08/2021 453
18407613-6 | Rodrigo Alejandro Cabrera Martinez | Licencia Medica | 20/08/2020 | 24/08/2020 4 2016 | 23/08/2021 368
6936170-6 | Luis Nelson Contreras Valenzuela | cmis0 05/03/2020 | 05/03/2020 1 740 | 16/03/2020 11
Administrativo
6936170-6 | Luis Nelson Contreras Valenzuela Licencia Medica | 02/06/2020 | 03/07/2020 31 2016 | 23/08/2021 447
7573320-8 | Juan Arturo Teran Gajardo Licencia Medica | 22/06/2020| 29/06/2020 7 2016 | 23/08/2021 427
10473516-9 | Cecilia Yafiez Carrasco permiso 26/11/2020 | 26/11/2020 1 1599 | 01/12/2020 5
Administrativo
12003899-0 | Teresa Magdalena Gatica Castro Feriado Legal 03/02/2020| 07/02/2020 5 659 | 21/02/2020 18
. Permiso
12003899-0 | Teresa Magdalena Gatica Castro Administrativo 24/02/2020 | 24/02/2020 1 685 | 02/03/2020 7
12112678-8 | Elizabeth Violeta Dinamarca Soto Pem".“s_o . 25/09/2020| 25/09/2020 1 1277 | 29/09/2020 4
Administrativo
13121223-2 | José Ivan Diaz Igor permiso 03/01/2020 | 03/01/2020 1 116 | 15/01/2020 12
Administrativo
13121223-2 | José Ivan Diaz Igor Feriado Legal 17/02/2020 | 02/03/2020 1 689 | 02/03/2020 14
13121223-2 | José Ivan Diaz Igor permiso 03/03/2020 | 03/03/2020 1 741 16/03/2020 13
Administrativo
13121223-2 | José Ivan Diaz Igor Licencia Medica 16/03/2020 | 19/03/2020 3 2016 | 23/08/2021 525
15535093-8 | Ana Maria Rodriguez Saez permiso 12/11/2020 | 12/11/2020 1 1559 | 17/11/2020 5
Administrativo
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DECRETO ]
TIPO DE CANTIDAD DIAS
RUT NOMBRE PERMISO DESDE HASTA DE DIAS ALCALDICIO | 1o ANSCURRIDOS
NP FECHA
17376004-3 | Valeria Andrea Albornoz Villanueva | Lermise 24/07/2020 | 24/07/2020 1 1112 | 30/07/2020 6
Administrativo

Fuente: Decretos alcaldicios proporcionados por la sefiora Soledad Canga Vasquez, Jefa del Departamento de Gestién y Personas, de la Municipalidad de La
Cisterna, mediante correo electronico de fecha de 19 y 24 de agosto, ambos de 2021.
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Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

ANEXO N° 4: Beneficios no pactados en los contratos a honorarios

NO

NOMBRE

RUT

FECHA
CONVENIO

BENEFICIOS POR LABOR ENCOMENDADA

N° DECRETO
ALCALDICIO
QUE
AUTORIZA

NO
DECRETO
DE PAGO

MONTO
OBSERVADO
$

Milton Américo
Gonzalez Araneda

10884643-7

02/01/2020

La persona individualizada percibird un honorario
de $4.342, por hora efectivamente realizada y
desarrollara sus funciones segun los turnos de
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el
que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00
horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,
domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora, y
eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segun
necesidades del servicio. Los dias 1 de enero, 29
de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24, 25y
31 de diciembre, contaran con un pago del 50%
adicional pactado en el contrato.

677

2657

112.892

2078

34.736

1750

26.052

Jorge Andrés
Barrera Osorio

14140567-5

01/01/2020

La persona individualizada percibir4 un honorario
de $4.342, por hora efectivamente realizada y
desarrollara sus funciones segun los turnos de
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el
que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00
horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,
domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora. Y
eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segun
necesidades del servicio. Los dias 01 de enero,
29 de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24,
25 y 31 de diciembre, contaran con un pago del
50% adicional pactado en el contrato.

707

2079

52.104

Arleana Vanessa
Balazs Ramos

23183793-0

02/01/2020

La persona individualizada percibir4 un honorario
de $17.910, por hora efectivamente realizada y
desarrollara sus funciones segun los turnos de
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el
que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00
horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,

675

1206

286.560

2119

322.380

1736

250.740

1412

214.920
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NO

NOMBRE

RUT

FECHA
CONVENIO

BENEFICIOS POR LABOR ENCOMENDADA

domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora, y
eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segun
necesidades del servicio. Los dias 1 de enero, 29
de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24, 25y
31 de diciembre, contaran con un pago del 50%
adicional pactado en el contrato.

N° DECRETO
ALCALDICIO
QUE
AUTORIZA

NO
DECRETO
DE PAGO

MONTO
OBSERVADO
$

Alvaro Lozano
Rodriguez

25429715-1

02/01/2020

La persona individualizada percibird un honorario
de $17.910, por hora efectivamente realizada y
desarrollara sus funciones segun los turnos de
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el
que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00
horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,
domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora, y
eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segun
necesidades del servicio. Los dias 1 de enero, 29
de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24, 25y
31 de diciembre, contaran con un pago del 50%
adicional pactado en el contrato.

664

2121

179.100

1406

143.280

1743

107.460

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios proporcionados por la Directora de Control de la
Municipalidad de La Cisterna, de 27 y 28 de julio, ambos de 2021.
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FECHA N° DECRETO N° MONTO
N° NOMBRE RUT CONVENIO BENEFICIOS POR LABOR ENCOMENDADA ALCALDICIO DECRETO | OBSERVADO
QUE AUTORIZA | DE PAGO $

La persona individualizada percibird un honorario 7 214.92
de $17.910, por hora efectivamente realizada y 309 920

desarrollara sus funciones segun los turnos de 1733 214.920
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el

que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00 869 179.100

Elias Guillermo horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,
Chacin Truelo 26412584-7  02/01/2020 domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora, y 670

eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segln 2110 143.280

necesidades del servicio. Los dias 1 de enero, 29
de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24, 25
y 31 de diciembre, contaran con un pago del 50%
adicional pactado en el contrato.

1409 107.460

La persona individualizada percibira un honorario
de $3.799, por hora efectivamente realizada y
desarrollara sus funciones segun los turnos de 1428 182.352
funcionamiento del programa SAPU, afio 2020, el

que opera de lunes a jueves de 17:00 a 24:00
Santiago David horas, viernes de 16:00 a 24:00, sabados,
Aranda Orellana 7897201-7 | 01/01/2020 domingos y festivos de 08:00 a 24:00 hora, y
eventualmente desde las 12:00 a 24:00 segln
necesidades del servicio. Los dias 1 de enero, 29 1746 174.754
de marzo, 11, 17, 18 y 19 de septiembre, 24, 25
y 31 de diciembre, contaran con un pago del 50%
adicional pactado en el contrato.

666

TOTAL 2.947.010

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios proporcionados por la Directora de Control de la
Municipalidad de La Cisterna, de 27 y 28 de julio, ambos de 2021.
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ANEXO NF° 5: Detalle de las actividades realizadas

N° DECRETO FECHA MONTO

DE PAGO $ PERIODO ACTIVIDADES INFORMADAS

Semana 1: 1 al 9 de mayo 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°9 y N°10.

Semana 2: 11 al 15 de mayo 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°11 y N°12.

2621 02/06/2020 1.647.059 mayo-20
Semana 3: 18 al 22 de mayo 2020

-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°13 y N°14.

Semana 4: 25 al 29 de mayo 2020
-Licencia Médica del 26 al 27 de mayo, por sospecha de contagio de coronavirus

Licencia reposo total por diagnéstico Covid-19 positivo desde el 1 al 30 de junio

3006 02/07/2020 1.647.059 junio-20 2020.

Semana 1: 1 al 3 de julio 2020
Licencia reposo total por diagnéstico Covid-19 positivo desde el 1 al 3 de julio
2020

Semana 2: 6 al 10 de julio 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°17 y N°18.

3452 04/08/2020 1.647.059 julio-20 Semana 3: 13 al 17 de julio 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°19 y N°20.

Semana 4: 20 al 24 de julio 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°21 y N°22.

Semana 5: 27 al 31 de julio 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°23 y N°24.

Semana 1: 3 al 7 de agosto 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°25 y N°26.

Semana 2: 10 al 14 de agosto 2020

alrs 17/09/2020 1.647.059 agosto-20 -Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°27 y N°28.

Semana 3: 17 al 21 de agosto 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°29 y N°30.

58



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

N° DECRETO FECHA MONTO

DE PAGO $ PERIODO ACTIVIDADES INFORMADAS

Semana 4: 24 al 28 de agosto 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°31 y N°32.

Semana 1: 1 al 4 de septiembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°33 y N°34.

Semana 2: 7 al 11 de septiembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°35 y N°36.

Semana 3: 13 al 16 de septiembre 2020

4394 02/10/2020 1.647.059 septiembre-20 -Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clase N°37.

Semana 4: 21 al 25 de septiembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°38 y N°39.

Semana 5: 28 al 30 de septiembre 2020
-Confeccion y entrega de informe.

Semana 1: 1 al 9 de octubre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°40 y N°41.

Semana 2: 13 al 16 de octubre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°42 y N°43.

5178 03/11/2020 1.647.059 octubre-20
Semana 3: 19 al 23 de octubre 2020

-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, clases N°44 y N°45,

Semana 4: 26 al 30 de octubre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°46 y N°47.

Semana 1: 2 al 6 de noviembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°48 y N°49.

Semana 2: 9 al 13 de noviembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°50 y N°51.

757 12/202 1.647. i -2
575 03/12/2020 647.059 noviembre-20 Semana 3:; 16 al 20 de noviembre 2020

-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°52 y N°53.

Semana 4: 23 al 27 de noviembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, clases N°54 y N°55.
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N° DECRETO FECHA MONTO

DE PAGO $ PERIODO ACTIVIDADES INFORMADAS

Semana 5: 30 de noviembre 2020
-Confeccion y entrega de informe.

Semana 1: 1 al 4 de diciembre 2020
-Entrenamiento practico, se retoman los talleres presenciales con 5 personas.

Semana 2: 7 al 11 de diciembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, golpes basicos

Semana 3: 14 al 18 de diciembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, servicios con efecto hacia
5868 10/12/2020 1.647.059 diciembre-20 | abajo en toda la mesa

Semana 4: 21 al 24 de diciembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacion de tenis de mesa, demostracion y
explicacion de esquema béasico de 2 puntos contra punto.

Semana 5: 28 al 31 de diciembre 2020
-Actividades en capsulas de filmacién de tenis de mesa, demostracion de servicio
y atague para luego aplicarlo en realidad de juego

TOTAL 13.176.472

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios proporcionados por la directora de control, en las
dependencias de la Municipalidad de La Cisterna, de 27 de julio 2021.
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Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

ANEXO Nr¢ 6: Detalle del error en la imputacion presupuestaria de los contratos a

honorarios
DECRETO DE PAGO BOLETA DE HONORARIO
N° FECHA MO;'TO RUT N° BOLETA FECHA MOQTO

2657 | 10/11/2020 1.055.106 250 05/11/2020 1.055.106
2078 | 07/09/2020 638.274| 10884XXX-X 248 03/09/2020 638.274
1750 | 07/08/2020 521.040 247 04/08/2020 521.040
850 | 06/05/2020 1.490.200 | 11415XXX-X 128 04/05/2020 1.490.200
2079 | 07/09/2020 716.430| 1414XXX-X 121 03/09/2020 716.430
1206 | 08/06/2020 2.650.680 30 04/06/2020 2.650.680
2119 | 09/09/2020 2.346.210 23183XXXX 36 08/09/2020 2.346.210
1736 | 06/08/2020 2.328.300 33 04/08/2020 2.328.300
1412 | 07/07/2020 1.719.360 31 03/07/2020 1.719.360
1727 | 06/08/2020 912.500| 23657XXX-X 69 04/08/2020 912.500
2743 | 10/11/2020 720.000 | 23687XXX-X 293 05/11/2020 720.000
2121 | 09/09/2020 1.862.640 66 08/09/2020 1.862.640
1406 | 07/07/2020 1.361.160 | 25429XXX-X 64 02/07/2020 1.361.160
1743 | 07/08/2020 1.146.240 65 05/08/2020 1.146.240
2653 | 10/11/2020 2.310.390 32 05/11/2020 2.310.390
3096 | 10/12/2020 1.629.810 35 04/12/2020 1.629.810
2362 | 08/10/2020 1.199.970 | 26331XXX-X 22 05/10/2020 1.199.970
2047 | 04/09/2020 1.170.000 20 03/09/2020 1.170.000
1763 | 07/08/2020 1.040.560 15 05/08/2020 1.040.560
3097 | 10/12/2020 2.095.470 39 10/12/2020 2.095.470
1733 | 06/08/2020 2.041.740 24 04/08/2020 2.041.740
869 08/05/2020 1.808.910 | 26412XXX-X 18 06/05/2020 1.808.910
2110 | 08/09/2020 1.038.780 30 03/09/2020 1.038.780
1409 | 07/07/2020 985.050 20 01/07/2020 985.050
1428 | 07/07/2020 911.760 T — 129 03/07/2020 911.760
1746 | 07/08/2020 873.770 130 05/08/2020 873.770
2670 | 11/11/2020 4.101.390| 25936XXX-X 91 05/11/2020 4.101.390

TOTAL 40.675.740 TOTAL 40.675.740

Fuente: Decretos alcaldicios que aprueban las referidas contrataciones y los convenios a honorarios
proporcionados por la Directora de Control de la Municipalidad de La Cisterna, de 27 de julio 2021.
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ANEXO NF° 7: Estado de Observaciones de Informe Final N° 698 de 2021

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL

N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA
OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA

IMPLEMENTADA Y

SuU

DOCUMENTACION

DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Numeral 19,
Acapite I,
examen de
cuentas.

Ausencia de
decreto de pago

Corresponde que ese
municipio informe los
resultados de la investigacién
sumaria instruida al efecto,
respecto de los hechos
expuestos a la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia de la
Contraloria General, en el
plazo de 30 dias habiles,
contado de la recepcién del
presente documento, y sin
perjuicio de lo anterior,
conforme a lo previsto en el
articulo 53 de la ley N° 18.695
y oficio circular N° 15.700, de
2012, de la Contraloria
General, remitir a registro, en
su caso, el acto que aplique
una medida disciplinaria
(aplica dictamen N° 9.317, de
2017, de esta Entidad de
Control)

Numeral 21,
Acépite IV, otras
observaciones.

Partidas no
aclaradas en

La autoridad comunal debera
efectuar la regularizacién de
los items conciliatorios
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conciliacién denominados depésitos 0

bancaria cargos de la entidad no
registrados por el banco y
giros o cargos del banco no
contabilizados por la entidad
municipal correspondiente a
las cuentas corrientes Nos.
9654097, 9654119 y 9654135,
todas del Banco Estado,
remitiendo los antecedentes
que lo acrediten, a esta I
Contraloria Regional
Metropolitana de Santiago, a
través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en
el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion
del presente informe.

63



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

N° DE OBSERVACION Y EL
ACAPITE

MATERIA DE LA OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION

Numeral 1.1, Acapite I, Control
Interno.

Reglamento de organizacion
interno desactualizado.

MC

La Municipalidad de La Cisterna debera remitir el
nuevo reglamento de estructura, funciones y
coordinacion, junto con el correspondiente acto
administrativo que lo formaliza, lo que tendra que
ser acreditado por la unidad de control interno de
esa entidad comunal, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente
documento.

Numeral 5, Acéapite Il, examen de la
materia auditada.

Sobre falta de formalizacion del
sistema de registro de asistencia
del personal municipal.

MC

Corresponde que esa entidad edilicia remita el
decreto alcaldicio que formaliza el sistema de
registro de asistencia utilizado por el personal de
la Municipalidad de La Cisterna, lo que tendra que
ser acreditado por la unidad de control interno de
esa entidad comunal, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente
documento.

Numeral 6, Acapite Il, examen de la
materia auditada.

Sobre pago de horas destinadas a
colacion, en dias sabado, domingo
y festivos.

MC

Esa entidad edilicia debera descontar las horas
destinadas a colacion, en dias sabado, domingo y
festivos al efectuar el célculo de las horas
extraordinarias, conforme a lo dispuesto en el
dictamen N° 81.030, de 2016, de este Organismo
de Control, incorporando, dicha medida en el
Manual de Procedimiento para el Funcionamiento
del Departamento de Gestién y Desarrollo de
Personas, sancionado mediante el decreto
alcaldicio N° 2.840, de 7 de junio de 2021,
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N° DE OBSERVACION Y EL - NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
ACAPITE MATERIA DE LA OBSERVACION COMPLEJIDAD OBSERVACION

remitiendo una copia de ello, lo que tendra que ser
acreditado por la unidad de control interno de esa
entidad, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias hébiles,
contado desde la recepcion del presente
documento.

Esa entidad comunal debera registrar en SIAPER,
los actos administrativos que aprobaron la
contratacion de 11 servidores que prestaron
funciones durante el afio 2020 en el
Departamento de Salud en indicados en la tabla
MC N° 9, del presente informe final, lo que tendra que
ser acreditado por la unidad de control interno de
esa entidad, a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente
documento.

Del registro en el Sistema de
Numeral 13, Acapite Il, examen de | Informacion y Control del Personal

la materia auditada. de la Administracion del Estado,
SIAPER.
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